|
|
|

PROCESSO N°:

INTERESSADO:

DATA HORARIO DE
SESSAC:

i

|

1

OBJETO:

JUSTIFICATIVA:

! .
'iParaieIamente. a telefonia movel pessoai (SMP) €& indispenséavel para assagural que 0s)

PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRO DA GARGA

ESTADO DE MINAS GERAIS Agt. Centratagao
CEP: 39.248-000 CNPJ: 17.695.040/0001-06 | pagina n° OOﬁi\M
EDITAL

DISPENSA DE LICITAGAO N° 016/2025
LEI 14.133/2021

PREAMBULO

053/2025 | |

Prefeitura Municipal de Morro da Garca/MG
Data: 16/07/202%
Hora: C7:30h

|
Contralacao de empresa para prestacao de servicos de telefonia fixa comutada mediante:
outcrga da ANATEL, inciuindo os servicos de PABX em nuvem, em atendimento és‘

1

necessidades de todas as secretarias do Municipio de Morro da Gar¢a/MG.

A modernizagéo e a eficiéncia da comunicagao so pilares fundamentais para a qualidade|
|

lcos servigos publicos prestados pelo Municipio de Morro da Garca. Atualimente, a demanda)
v } e |

por conectividade agil e confiavel por parte das diversas Secretanas (Assessoria de Cultura,

Esporte, -Lazer e Turismo, Secretarias Municipais de Administracdo e Finangas,
Desenvolvimento Social, Educagédo, Meio Ambiente, Agricultura & Pecuaria, Obras‘;
Servicos Urbanos e Transportes, e Salde e Saneamento) demonstra a necessidade,
imperativa de uma infraestrutura de telecomunicagdes gue suporte as atividades diarias. !
Os servicos de telefonia fixa comutada (STFC) integrados a um PABX. em nuvem séc:;;
cruciais para oti_.miza_r a gestao de chamadas internas e externas, garantindo flexibiiﬁdade,‘
esca}abifid‘a.de e redugdo de custos operaciona'ist Essa tecnologia permite uma1i

comunicagao unificada e eficaz, essencial para o atendimento ao cidadao e pare al

cocrdenacgdo das equipes.

!servidsresv especialmente aqueles em trabalho externo ou deslocamento, mantenham-se,
”
I

conectados. Isso é vital para a agilidade na tomada de decisdes, coordenagac de equipes

em campo (como nas secretarias de Obras, Saude e Saneamento, 2 Meio Ambiente) e g,
pronta resposta a emergéncias. A disponioilidade de dados moveis e acesso a aplicativos

de comunicacao (como WhatsApp ilimitado) pctencializa essa conectividade, transtormando
os smartphones em ferramentas de trabalhc completas. !

Portanto, a contratac@o desses servicos de telecomunicagdes visa superar os desafios dq

comunicagdo existentes, promover a integracdo entre as unidades administrativas c‘
|

operacionais do municipio, otimizar os fluxos de trabalho e, consequentemente, aprimorar &

capacidade de resposta da Administragdo Municipal as necessidades da populagdo ae

| s S =
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Morro da Garga. Esta solugdo garantira uma comunicacdo rapida, eficiente e segura,

fortalecendo a governanga e o atendimento ao interesse publico.

MENOR PRECO GLOBAL

Sala da Comisségo de Licitagdes e Contratos no Prédio da Prefeitura Municipal, com sede

na Praga S&o Sebastido, n° 440, Centro, Morro da Garca/MG.

MENOR PRECO GLOBAL !

- - S —— . Y —— — . i S - |
Débora Estefania Oliveira Ferreira Faria Cruz

Regido pela a Lei Federal 14.133/2021 e demais legislagdes pertinentes. |

https://www.morrodagarca.mg.gov.br a partir da data de sua publicagao.

O Edital e anexos podera ser obtido gratuitamente no site da Prefeitura, homénderer;o"
|
|

Informacgodes adicionais podem ser obtidas junto, a Comissao de Licitagao, Fone: (38) 9 9966-61-42 e-mai!:

licitacao@morrodagarca.mg.gov.br




PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRO DA GARGA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA - TR

Requerente: Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo, Secretarias Municipais de Administracao e
Financas, Desenvolvimento Social, Educagéo, Meio Ambiente, Agricultura e Pecuaria, Obras, Servigos

Urbanos e Transportes, e Saude e Saneamento.

1 DA INTRODUGAO

11 OBJETIVO DO TERMO DE REFERENCIA

1.1.1. O presente Termo de Referéncia (TR) tem por finalidade a contratacio exclusiva de empresa ME
ou EPP especializada em telecomunicagdes, para a prestagdo de servicos de telefonia fixa comutada
mediante outorga da ANATEL, incluindo os servicos de PABX em nuvem, em atendimento a&s
necessidades do Municipio de Morro da Garca e suas diversas Secretarias (Assessoria de Cultura,
Esporte, Lazer e Turismo, Secretarias Municipais de Administracdo e Finangas, Desenvolvimento Social,
Educacao, Meio Ambiente, Agricultura e Pecuaria, Obras, Servigos Urbanos e Transportes, e Saude e

Saneamento), conforme condicdes e especificagdes constantes no Edital e neste Termo de Referéncia.

2., JUSTIFICATIVA |

21 A modernizacdo e a b_eficiéncia da comunicagdo sao pilares fundamentais para a qualidade dos
servicos publicos prestados pelo Municipio de Morro da Garca. Atualmente, a demanda por conectividade
agil e confiavel por parte das diversas Secretarias (Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo,
Secretarias Municipais de Administragdo e Finangas, Desenvolvimento Social, Educagao, Meio Ambiente,
Agricultura e Pecuaria, Obras, Servigos Urbanos e Transportes, e Salude e Saneamento) demonstra a
necessidade imperativa de uma infraestrutura de telecomunicacdes que suporte as atividades diarias.

2.2. Os servicos de telefonia fixa comutada (STFC) integrados a um PABX em nuvem sao cruciais
para otimizar a gestdc de chamadas internas e externas, garantindo flexibilidade, escalabilidade e
reducao de custos operacionais. Essa tecnologia permite uma comunicacdo unificada e eficaz, essencial
para o atendimento ao cidadao e para a coordenacdo das equipes.

2.3 Paralelamente, a telefonia movel pessoal (SMP) é indispensavel para assegurar que 0s
servidores, especialmente aqueles em trabalho externo ou deslocamento, mantenham-se conectados.
!séo ¢ vital para a agilidade na tomada de decisdes, coordenagao de eguipes em campo (COmMo nas
secretarias de Obras, Saude e Saneamento, e Meio Ambiente) e a pronta resposta a emergéncias. A
disponibilidade de dados moévels e acesso a aplicativos de comunicacéo' (como WhatsApp ilimitado)
potencializa essa conectividade, transformando os smartphones em ferramentas de trabalho completas.
2.4 Portanto, a contratacdo desses servicos de telecomunicagdes visa superar os desafios de
comunicacao existentes, promover a integracdo entre as unidades administrativas e operacionais do
municipio, otimizar os fluxos de trabalho e, consequentemente, aprimorar a capacidade de‘ resposta da
Administracao Muricipal as necessidades da popuiacdo de Morro da Garca. Esta solugdo garantird uma

comunicacao rapida, eficiente e segura, fortalecendo a governanca e o atendimento ao interesse publico.

3. DESCRICAO DETALHADA DOS ITENS DO OBJETO
8.1, 0O objeto do presente Termo de Referéncia apresenta-se resumidamente com os itens,
guantidades e unidades de fornecimento fixados na tabela abaixo: b
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Item Quantidade Unitario Anual Descrigao \
001 20 12 Licenga Ramal D
002 | 04 |12 Serwgo de Voz llimitados — 1 Canal
003 | ot | 12 | 0800-4Canais '
004 | 15 ErY “Linha Mével Ligagées llimitadas — 1GB
005 | 02 | 12 | Linha Mévell ngagoes llimitadas — 6GB
006 20 ' 12 Locacao Aparelho IP com Fio
- = ' 5 1; | Servico de Suporte e Manutencao a Telefonia
' Fixa
008 | 01 | 01 | Serigode Instalagdo e Configuragéo ‘
009 | 20 o1 (,onflgurag:ao de Llcencas

. 010 : - 01 N RE 71]’2"“’”“” Numero DID R

3.2 DETALHAMENTO DOS SERVICOS:

3.21. As licencas ramais devem possuir: codigo de acesso para utilizagado, Chamadas externas,
Chamadas graiuitas entre ramais, Desvio incondicional de chamadas, Desvio de chamadas em caso de
ocupado, Desvio de chamadas em caso de n3o atendimento, Desvio de chamadas quando indisponivel,
Desvio incondicional secundario de chamadas, Transferéncia de chamadas, Chamada em espera,
Identificador de chamadas (Bina) — chamadas internas e externas, Registros de Chamadas, Retorrio de
Chamada, Toque Externo Personalizado, Autenticagdo, Arranjo de Chamada Multipla, Gerenciamento de
capacidade de chamada, Blogueio de chamadas, Audio / Video Conferéncia, Status presenca, Envio de
mensagens, Compartilhamento de arquivos, Conferéncia de Voz e Video com no minimo 25 participantes,
reunides, Agendar Reunides, Fundo de tela virtual, Reducéo de ruido (voz), Discagem Rapida, Teque
Sequencial, Sala de Reunido, Gravagao de reunides, Ferramenta para fiitrar chamadas recebidas e as
direciona a seu destmo pretendido por meio de mterar'oes com o chamador, 0 acesso a URA deve ser
feito dxsrando um numero asscciado ou um ramal. Uma vez conectado ao Autoatendlmento o chamador
ouve uma saudacao que fornece um menu de opg¢des para completar o roteamento da chamada.

3.2.2.  Servico de Voz ilimitados — 1 canal: Oferecer um servico de voz que permita ligagoes ilimitadas
para fixo e celular em todo o Brasil. A partir de uma linha em nuvem, sem necessidade de instalagao
fisica. :

3.2.3. Prestacao do servico de DDG 0800 de um numero no formato 0800-XXX-MCDU, o qual deve
fornecer a linha telefonica pela Vivo e permitir o acesso ao servico, independentemente da origem das
chamadas (exceto chama_das do exterior); possibilitar o acesso ao servico por meio de chamadas
telefonicas 6|‘iginadas de quaiquer localidade do territorio nacional e de qualquer tipo de terminal da Rede
Telefonica Publica Comutada (RTPC) ou do Servico Mével Pessoal (SMP), ou seja, acesso local, estadual
e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e terminais de uso publico, possibilitando a recepgao

de até 4 (quatro) chamadas simultaneamente, conforme os canais contratados.

324 Servico de Telefonia Movel Pessoal (SMP), com ligagdes ilimitadas para fixo e m(’)vél em todo o
territorio nacional, e pacote de dados moveis de 1GB ou 6GB conforme contratado para acesso a internet
e utilizacdo de aplicativo WhatsApp ilimitado para envio e recebimento de mensagens.

3.2.5. Locagdo de apareihos de telefonia IP com fio, com no minimo as seguintes configuragdes: ser

homologado pela ANATEL, possuir 02 interfaces de rede RJ-45 10/100/1000 Base-T para conexdo de

Cpe aglpe S
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desktop e conectividade com a Rede LLAN, permitir até 2 contas SIP, possuir LCD com luz de fundo, com
no minimo, 128x48 pixels;, possuir, no minimo, 4 tecias programaveis, suportar G.722, OPUS, G.711u / a,
G.729A, G.726-32k, il.BC, suportar IPv4 / IPvB, RTP, SRTP, RTCP-XR, 802.1x, atribui¢éo de IP estatico /
DHCP. HTTP/MHTTPS, NTP, FTP/TFTP, LDAP, SIP 2.0 sobre TCP/UDP/ TLS, suportar Auto-
Provisionamento via FTP/TFTP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PNP/TR-069, possuir conector de fone
de ouwdo RJ-9 ‘onte de ahme..tacac AC 100V 240V. '

3.2.6. Servugo de asswtenma em telecom, na expcugao de ’atlvldades como: abertura de reparos
técnicos, abertura de chamados para  reparos técnicos junto-as operadoras de telecomunicagoes,
Recomendar ajustes e melhorias na infraestrutura de telecomunicacado, visando a eficiéncia, Fornece
relatorios e analises detalhados, Auxiliar na implementacdo das recomendacdes e acompanhar os
resultados alcancados. : )

3.2.7. Servico de Suporte e manutengdo a telefonia fixa: Disponibilizar equipe especializada para
fornecer suporfe técnico em relégéo aos servicos de telefonia, Aténder solicitagdes de suporte
relacionadas a problemas de conex&o, interrupgdes de servigo, falhas nas linhas telefénicas, entre outros,
Realizar diag.n()sticos paré identificar e resolver problemas técnicos com agilidade., Prestar assisténcia
remota ou, quando necessério agendar visitas técnicas para solucéo de problemas presenciais, Manter
um canal de comumcagao efiunnte para receber e reglstrar os chamados de suporte, Fornecer
orientacdes e treinamentos acs usuérios finais sobre o uso aoequado d0° dISpOSItIVOS e recursos da
telefonia fixa, Registrar e documentar todas as atividades de suporte e manutengao realizadas, mantendo
um historico péra referéncia futura, Oferecer suporte por meio de diferentes canais, como telefone, e-mail
ou WhatsApp, para atender as preferéncias e necessidades dos clientes.

3.2.8. Servige de Instalagao presencial dos servigos contratados e apvarelhos de STFC e PABX em
Nuvem. i

3.2.9. Configuragéo das iicencés contratadas.

3.2.10. Numero DID: Numero adicional.

3:3i DAS ESPECIFICAQOES TECNICAS

3.3.1. O proponente devera estar legalmente credenciado pela Agéncia Nacional de

Telecomunicacdes — ANATEL a fo‘rnecer Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC)

e Servico Move! Pessoal (S!\/IP)V,‘inclus,ive através de Mobile ertual Network Operator

(MVNO).

3.3.2. A prestacdo do servico de DDG 0800 implica no fornecimento de um ndmero no formato 0800-
XXX-MCDU, o qual deve fornecer a linha telefonica pelo TCDF e permitir o acesso ao servico,
independentemente da origem das chamadas (exceto chamadas do exterior); possibilitar o acesso ao
servico por meio de chamadas telefénicas originadas de qualquer localidade do territério nacional e de
qualquer tipo de terminal dé Rede Telefdonica Publica Comutada (RTPC) ou do Servico Mévei Pessoal

(SMP), ou seja, acesso local, estadual e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e terminais de

uso publico.

3.3.3. A solugdo de PABX Virtual devera ser hospedada em datacenters TIER 3, que possuam no
minimo as certificacdes 1SO 27’601. iSO 27017, 1SO 27018, SOC1, SOC2, SOC3, PCI DSS, CSA STAR E
HITRUST CSF. situados em territorio brasileiro e possuir redundancia geogréfica de datacenters, de

modo a nao haver ponto Unico de falha e garantir a'disponibilidade.
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3.3.4. As Licencas ramais fornecidas devem ser acompanhadas de softphone, do mesmo fabricante da
solugdo de comunicacdo oferecida e que utilize obrigatoriamente o protocolo SIP; permitir ligagoes e
conferéncias audio e yideoconferénci,a com no minimo 25 participantes internos; ter versdes disponiveis
para instalagao nos sistemas operacidnais Windows 10 ou superior, MacOS 10.13 ou superior, iOS 10 ou
superior e Android 9 ou superior; ter publicag@o nas lojas de aplicativos da Apple (App Store) e Android
(Google Play); permitir ao usuario monitorar o estado de presenga dos contatos da organizagao
integrados a solucao, ut‘i!izando o mesmo softphone; permitir ao usua’fio alternar entre dispositivos
durante uma ligagao, mantendo a sessdo da ligagdo, e alterar o status do usuario para "ocupado” durante
a ligacao.

3.3.5. Nao serdo aceitas solugdes ou sistemas baseados ou denvados de solugdes de codigo aberto,
como Asterisk e/ou Freeswitch ou qualquer outra de cédigo aberto. )

3.3.6. Alinfraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado, pontos de energia elétrica, etc.)
e acesso das unidades a Internet serdo disponibilizados pela contratante. A infraestrutura de rede local,
que inclui switches, cabeamento estruturado e pontos de energia elétrica, éeré fornecida bela contratante
para garantir a conectividade eficiente das unidades envolvidas no pro;eto aSS|m como a presenga de
pontos de energia elétrica proxnmos aos equipamentos de rede. O acesso a Internet também deve ser
providenciado pela contratante’: assegurando que todas as unidades participantes tenham cone(,tlwdade
online adequada. lIsso inclui a disponibilidade de largura de banda suficiente para suportar as
necessicdades de comunicagao, acésso a recursos online e outras atividades relacionadas ao projeto.
3.3.7. quos os aparelhos telefonicos deverdo ser novos, de. primeiro uso e acompanhados dos
manuais. Ndo serdo aceitos equipamentos reformados ou recondicionados. Os aparelhos deveréo ser
fornecidos no regime de comodato, com pagamento mensal.

338 Apos o fim do contrato a CONTRATANTE devera devolve: a CONT?ATADA em perfeitas
condicdes de uso e funcionamento, todos os equipamentos telefénicos locados.

3.3.9. Em caso de defeito ou mau funcionamento de qualquer aparelho telefonico fornemdo pela
contratada, esta sera responsavel por realizar a manutengdo necessaria sem custo adicional para a
contratanie. Se o problema persistir ¢ nao for possivel reparar o aparelho, a contratada devera substitui-lo
por um novo, sem custo adicional para a contratante, desde que o defeito ndo seja resultado de mau uso
por parte da contratante. A contratada se compromete a garantir que todos os aparelhos telefonicos
estejam vem perfeitas condigdes de funcionamento durante todo o periodo de vigéncia do contratc.

3.4. DOS PARAMETROS GERAIS DA CONTRATAGAO

341 A solucdo proposta compreende uma ampla gama de recursos para atender as necessidades
cperacionais, abrangendo desde o fornecimento e instalagéo até a configuracao, manuten¢ao preventiva,
corretiva e perfectiva. Além disso, inclui treinamento, canais de comunicagao, cistema de gestéo e
monitoramento; aparelhos telefénicos IP, softphones e headsets. A solucdo é projetada para atender as
demandas do municipio requisitante ou consorcio, proporcionando uma experiéncia abrangente e
eficiente de comunlcac;ao g

3.4.2. Destaca-se que néo é possivel contratar apenas um item is oladamente uma vez que cada item
depende da combinacdo de outros para seu funcionarento adequado. Portanto, é necessario elaborar

um projeto consultando a viabilidade técnica, a fim de determinar quais itens devem ser agrupados para

atender as necessidades especificas.
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3.43.. A futura Contratada se_obriga a aceitar os acréscimos e supressdes de quantitativos
justificadamente necessarios, a luz do disposto no artigo 124, inciso |, alinea "a", Lei Numero
14.133/2021. ;

3.4.4. Visitas presenciais a cadg 30 dias: Disponibilidade para realizar visitas presenciais conforme
solicitacoes da Prefeitura; Realizagﬁéo de reunides ou vistorias in loco para tratar de assuntos relacionados
aos servigos de telecomunicagoes:

3.45. Possuir um SLA de atendimento preéencial de 48hrs em caso de solicitagdo emergencial da

CONTRATANTE.
4. DOS REQUISITOS DA SELEGAO DO CONTRATADO
4.1. DA PROPOSTA DE PRECOS

411. A proposta de pregos do Particular devera utilizar o modelo d'isposto no Anexo Il deste
documento e conter, preferencialmente, as seguintes informagoes, entre oﬁtras:

a) Qualificacao completa do licitante, inclusive nome, CNPJ, endereco, e-mail, telefones, entre
outros dados pertinentes;

b) Indicar o prazo de validéde gue sera de, no hinimo, 60 (sesserité) dias; e

c) Marca e modelo do fabricante da solugé@o proposta. )

4.1.2. A‘participagéo do particular no presenie processo de licitagdo representa completa e irrestrita
éceitacéo de todas as especificacbes, regras, prazos e demais obrigacoes indicadas no presente termo
de referéncia (e seus anexos), independente de declaracéo expressa do licitante.

4.1.3. Todos os custos, diretos'e indiretos, incidentes sobre a execugado do futuro contrato deveréao ser
considerados por ocasido da elaboragéo da proposta pelo particular, ndo cabendo qualquer alegacéo
posterior de erro e/ou ndo consideragéo de tal ou qual 6nus, encargo ou custo.

414 Na elabbracéo da proposta ndo podera o particular alterar os quantitativos e/ou demais
condi¢oes fixadas para execugdo do objeto da futura contratagdo pela Administracdo neste Termo de
Referéncia.

415, Sera o licitante absolutamente responsavel pelos Ievantamentoé de mercados e cotagoes
realizadas para elaboragdo da respectiva proposta de pregos, n&o lhe cabendo direito a pleitear qualquer
alteracéo posterior de sua proposta por erros, falhas ou omissoes.

4.2. DA EXCLUSIVIDADE DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

421. Considerando que, pelas carabteristicaé_ das empresas existentes no mercado para a prestagao
do servigo de telefonia, o certame se dara em exclusividade para microempresas e empresas de pequeno
porte, conforme fixado no art. 4°, Lei n® 14.133/2021, c/c os arts. 42 a 49 da LC n° 123/2006.

4.3. DA DE_MONSTRACI\O DO DIREITO DE PARTICIPAGAO

431. O particular interessado em participar do certame com a Instituicao devera demonstrar gue nao
possui impedimentos legais, bem como que ndo tem qualquer obstaculo ao seu direito de centratar com a
Administracdo Publica, a partir de consulta negativa aos cadastros publicos de registros de sancgoes
administrativas e judiciais, mediante consulta consolidada do TCU (link https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

4.3.2. Apresentar comprovacado de que possui as devidas autorizacdes da ANATEL, sendo elas o
credenciamento para comercializacéo de Servige de Telefonia Fixa Comutada (STFC), bem como Servige

de Telefonia movel (SMP), inclusive MVNO (Mobile Virtual Network Operator).
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4.3.3. Demonstracao dos demais critérios pertinentes ao presente processo de licitacdo previstos no
art. 14 da Lei n® 14.133/2021, conforme regras a serem fixadas no-proprio Edital.

4.4. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.4.1. O critério objetivo de julgame;nto das propostas no certame sera o de MENOR PRECO GLOBAL.
442 Devera ser analisada a conformidade técnica dos servigos propostos pela licitante com as
especificagbes fixadas neste TR (e seus anexos), sendo‘objetivamente DESCLASSIFICADA prcposta
cujo servigo(s) encontre(m)-se desconforme(s) com as exigéncias técnicas minimas.

4.43. A conformidade técnica indicada na alinea anterior sera analisada, mediante diligéncia do Agente
da presente contratacdo, a partir da analise de registros, certificages, folders, fichas técnicas e/ou
" especificagdes técnicas dos servicos cotados (conforme o caso).

4.5. DO JULGAMENTO DA HABILITAGAO

4.51. HABILITAGAO FISCAL E JURIDICA

4511, O particular deve comprovar sua existéncia juridica, bem como capacidade de exercer direitos e
assumir obrigacdes na vida civil (HABILITACAO JURIDICA) a partir de sua natureza juridica e das
disposicoes contidas na legislacéo comercial e civil.

4.51.2. Certidao de regularidade com a Receita Federal:

4.5.1.3. Certidao de regularidade com a Receita Estadual;

4.5.14. Certidao de regularidade com a Receita Municipal;

4515 Certidao de regularidade com o FGTS;

4.5.1.6. CNDT - Certidao Nacidhal’_de Débitos Trabalhistas.

452. QUALIFICACAO TECNICA

4.5.2.1. Experiéncia anterior comprovada na prestagdo de Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC),
incluindo os servicos de PABX em nuvem a outros 6rgdos e entidades publicas ou privadas mediante
apresentacdo de alestado(s) de capacidade técnica emitidos pelos tomadores de servigos, com indicagao
de due os servicos foram prestados de forma satisfatoria.

4.5.2.2. Experiéncia anterior comprovada na prestacéo de Servico Moével Pessoal (SMP), a outros 6rgaos
e entidades publicas ou privadas mediante apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica emitidos
pelos tomadores de serviAQos.}com indicacédo de que os servigos foram prestados de forma satisfatoria.
4.52.3. Experiéncia anterior comprovada na prestagdo de servico de Gestdo e Consultoria em
Telecomunicagdes a outros Orgéds e entidades publicas ou privadas mediante apresentacao de
atestado(s) de capacidade técnica emitidos pelos tomadores de servigos, com indicacao de que os
servigos foram prestados de forma satisfatoria.

4524 Autorizagao fbrnecida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — (ANATEL) para prestagao
de Servigo de Telefonia Fixa Comutada - (STFC).

4.5..2.5 Autorizagao fornecida pela Agéncia Nacionai de Telecomunicagdes — (ANATEL) para prestacao
de Servigo de Comunicagao Multimidia - (SCM).

4.5.2.6. Autorizacdo para a prestacdo de Servigo Movel Pessoal (SMP), inclusive MVNO (Mobile Virtual
Network Operator), devidamente expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagtes, conforme

Resolucdo 550/2010 da ANATEL.
4527 De forma a atender as demandas e garantir o suporte necessario a prestagdo dos servicos,

comprovar a existéncia de uma equipe composta por, no minimo, 10 funcionérios.
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4.5.2.8. Comprovar gue possui equipe multidisciplinar, composto no minimo, por 1 (um) profissional de
cada area com a formacao e qualificagéo técnica, detalhadas a seguir:

s Especialista em Telecomunicacdes: Individuo com formacé@o técnica em telecomunicagbes e

registro ativo em conselho profissional, devidamente associado ao licitante.

4.5.2.9. Apresentar programa de integridade implementado no minimo 24 (vinte e quatro) meses antes da
publlcacao deste edital. como por. gxemplo Codlgo de Et|ca e (‘onduta Codigo de Integridade, dentre
outros. devidamente laborado por profissionai Jur|d|co competenle para fins de prevengao de
irregularidades. '
4.5.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA ‘
- 45.3.1. Certidao negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica. ’
4.6. DA'DEMONSTRAQ[\OTECN!CA
46.1.  Com o objetivo de assegurar que o objeto da proposta apresentada pela Licitante declarada
vencedora, conforma-se de fato as exigéncias técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, sera
solicitado a licitante que estiver provisoriamente melhor colocada, apresentar em até 03 (trés) dias
comdos a partir da data de notificaga@o pelo Pregoeiro ou 6rgéo l’equI’dme amostras dos itens contidos
em sua proposta, 0s QUolS para verificacdo das funcionalidades, deverao ser instalados em Ioca! de
responsabilidade da Licitante, ﬂ(‘ando a adjudicacao do certame sujelta a aprovacao deste equamento
experimental,
46.2. Caso nao se conﬁrme a adequacdo do produto, a amostra néo sera aceita e a proposta sera
desclassificada.
46.3. Em nenhum caso sefé excluida a necessidade do acompanhamento de profissional técnico
capacxtado e com plenos \,onhemmentoo das caracteristicas e fungdes, dos materlals e equlpamentoo
integrantes da solugao ofertada, para comprovar a CONTRATANTE que o equlpamento possui todas as
especificagbes exigidas, sendo necessaria a demonstragao de funcionamento, funcdes e caracteristicas.
46.4. Os referidos equupamentos serdo submetidos a testes de funcionamento e comprovagoes quanto
as especificagbes técnicas, sendo avaliado se suas especificagdes estao de acordo com as exngldas

neste Termo de Referéncia e seus anexos.

55 DO MODELC DE: GESTAO DO CONTRATO
Esta secao descreve como o contrato sera formalizado e gerido apos a seiegao do fornecedor.
5.1. DA FORMALIZAGAC DA CON TRATAGAO

511.. A contratagéo do objeto sera formalizada por meio de assinatura de termo de contrato, nos
moldes do art. 95 da Lei n® 14.133/2021 ' ' ‘
512 A futura contratada obriga-se a aceitar 0s acréscimos € supressbes de quaniitativos
justificadamente necessarlos a critério da Fiscelizacao, a luz do disposto no art. 124, inc. I, alinea “a” Lei
n° 14.133/2021.

51.3. A adjudwatar»a sera nouﬂcada da contratagao por me|o de e-maii com a convocagao para assinar
o termo de contreto, d|spondo do prazo de & DIAS UTEIS para fazé- Io prorrogavel por igual periodo, sob

pena de ter.o contrato cancelado e sofrer as demais sancdes administrativas previstas.

.8. CONDIGOES E PRAZO DE ENTREGA DOS PRODUTOS:

ESTADO DE MINAS GERAIS Agt. Contratagao
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6.1. A CONTRATANTE solicitara o fornecimento do servico contratado, mediante Ordem de

Compra/Requisicdo de Compra e a respectiva Nota de Empenho.
6.2. O prazo para inicio dos servicos sera de até 30 (trinta) dias Uteis sem quaisquer acréscimos,

titulos de frete ou outros encargos, mediante prévia e expressa requisicao/autorizacéo do municipio.

7% PRAZO DE EXECUGAO E DE VIGENCIA o

7.1. 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da Lei
Federal n® 14.133/21.

8. DO ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO

8.1. A contratacdo sera acompanhada e fiscalizada pela unidade técnica solicitante ou por equipe
designada pela Administracdo, a qual sera responsavel pela garantia do éumprimento de todas as
obrigagdes contratuais.

8.2. Cabe a unidade fécnica responsavel ou a equipe designadé para acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato executar as seguintes atribuigoes, observadas os limites e regras legais e
regulamentares |memas entre outras:

a) promover a notlf.racao do contratado para fms de inicio de contagem do prazo de execucao;

k) exigir o cumprimento integral das obrigacoes pactuadas na cont'ata\,ao, inclusive prazcs e
condi¢des de execugao; _

c) propor eventuais alteragoes de especificagdes técnicas do objeto, como também de condigoes
fixadas para contratacdo, no sentido de melhor atender a finalidade publfca da contratacéo;

d) emitir parecer técnico sobre eventuais modificacdes contratuais requeridas pela Contratada;

€) providenciar o registro e a notificacdo da Contratada em caso de descumprimento de obrigacoes
contratuais; ‘

f) propor eventuais aplicagbes ~"c1e sancbes administrativas em caéo de irregularidades praticadas

por parte da Contratéda,

9. DA DOTACAO ORCAMENTARIA ‘
9.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correréo a conta de dotagoes orcamentanas
proprias co Mumcuplo de Morro da Garga, a serem indicadas no respective empenho, cbservando-se a
seguinte classificacao: ' '
02.04.01.04.122.0013.2131.3.3.90.39.00 - Ficha 784 ‘

02.04.01 .04.1220003.2030.‘3.3.90.39.00 — Ficha 66

02.10.01 .13.122.0004.2150.3.3.9Q,39.00 — Ficha 648
02.07.01.12.122.0009.2084.3.3.90.39.00 — Ficha 311
02.07.01.12.361.0009 2085.3.3.90.39.00 — Ficha 330
02.07.01.12.365.0009.2089.3.3.90.39.00 — Ficha 357
02.07.01.12.365.0009.2090.3.3.90.39.00 — Ficha 365
02.08.02.10.302.0010.21 19.3.3.90.3900 — Ficha 504
02.08.02.10.302.0010.2119,3.3.90.39.00 — Ficha 504
02.08.02.“:‘(‘).305.0010.2123.343.90.39.00 -- Ficha 528
02.05.01.04.122.00063.2050.3.3 90. 39.00 - Ficha 123 &
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02.09.01.08.122.0011.2130.3.3.90.39.00 — Ficha 553
02.09.01.08.244.0012.2136.3.3.90.39.00 — Ficha 571

10. ENDERECO PARA ENTREGA

10.1. Os servicos contratados e/ou equipamentos deverdo ser entregues e instalados nas
dependéncias de cada Secretaria do Municipio de Morro da Gargca que for beneficiada, conforme
endereco(s) especifico(s) a ser(em) indicado(s) na respectiva Nota de Autorizacdo de Fornecimento

(NAF) ou documento equivalente.

‘ 11 DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO DA DESPESA
11.1. A despesa devera ser liquidada mensalmente pela unidade financeira e orcamentaria da
Instituicdo, no prazo de aié 10 (DEZ) DIAS, contados da emissdo de nota técnica ou de ato de atesto da
nota fiscal, por parte da unidade responsavel pelo recebimento e aceitagdo do objeto contratado. desde
que fornecido todos os documentos e informacGes necessarias para tanto, observada a legislacao
tributaria e contratual vigente.
1.2, Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidagdc qualquer obrigacao por
parte do forne(‘Odor sem que isso gere direito a alteracdo de precos ou compensagao financeira.
11.3. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, em parcela unica, em até 10 (DEZ)
DIAS UTEIS, desde que a contratada:
a) Entregue a nota fiscal ou documento equivalente; e
b) Indique os dados:bancérios para depdsito.
11.4. A Instituicao, nia condicdo de contribuinte substituto, retera na fonte os tributos e contribuigdes,
nos termos estabelecidros pela legislacdo. .
11.5  Por ocasido de cada pagamentb, a contratante verificara a regularidade fiscal, social e trabalhista
da contratada, por meio de consulta onﬁne as certidées exigidas no procedimento licitatorio.
11.6. A existéncia de irl_'egularidade: podera sujeitar a contratada a aplicagao das penalidades cabiveis
e eventual rescisdo contratual, ndo obstaculizando o pagamento da despesa liquidada.
11.7.  Sendo constatada a nao fegularidade fiscal, social e trabalhista da contratada no momento do
pagamento, pdderé ser realizada a retencéo cautelar de valor para fins de eventual quitaga@o de futura
multa-sancao. '
11.8. DA RETENGAO OU GLQSA DE VALOR
11.8.1. A Administracao poderé,v median‘te despacho fundamentado, realizar a reteng&o ou glosa de
valor a ser pago ao Contratado, desiinado a futura quitagdo de eventuais prejuizos acarretados a
Administracdo ou para eventual compensa(;éo de sancgbes pecuniérias_propostas pela unidade técnica
responsavel, a partir de descumprimento de obrigacdes contratuais e mediante competente processo
administrativo. ' ‘
11.8.2. Havendo proposta de retencdo ou glosa de valor, sera liberado o pagamento parcial da parté
incontroversamente devida ao Contratado.
11.8.3. Hodera a Admlmstracao descontar ou glosar, de forma defmAtlva parcela do valor dev'do ao
Contratado para fins de fazer frente a eventuais prejuizos acarretados na execugdo do contrato ou para
compensacdo de sangdo pecuniaria aplicada, observado o devido processo legal.
11.9. DA ATUALIZACAO FINANCEIRA POR ATRASO DE PAGAMENTO

ESTADO DE MINAS GERAIS Agt. Contratagao
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11.9.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o fornecedor ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualizacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, tera a

aplicagédo da seguinte formuia:

EM = VP x ICM x N X I onde

EM = Encargos Moratonos '

VP = Valor da parcela a ser paga

ICM = Indice de correcdo monetaria: IPCA ‘
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
I = Juros de mora de 6% a.a ou 0,01644% a.d, assim apurado:

[ =(TX) 1= (6/100) | = 0,0001644

12. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

12.1. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:
a) Observar para que, durante a vigéncia do presente contrato, sejam mantidas todas as condigcoes

de habllitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao, bem assim, a sua compatibilidade com as obrigacdes

assumidas; '

D) - Efetvar o pagamento & Contratada, respeitando o prazo estabelecido e as demais clausulas
. contratuais; »

c) Comunicar prontamente a Contratada, toda e qualquer anormalidéde verificada no fornecimento

dos servicos;

d) Acompanhar e ﬂscallzar a perfeita execucéo do contrato, atraveb da Secretaria solicitante, na

pessoa do secretario municipal.

12.2. DAS OBR!GAC()ES DA CONTRATADA:

12.2.1. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambitos Federal,

Estaduais, ou Municipais, como:também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigacoes

eétabelecidas pelo contrato firmado entre as partes. :

12.2.2. Manter em contato com a Administracéo, durante a vngenc‘a do Contrato pessoas, com teiefone,

capazcs de tomar decisdes compqtlvens €cOom 6S COMPromissos assumidos.

12.2.3. Implantar, de forma adequada, a planificagéo, execucao e supervisdo permanente dos servicos,

de forma a obter uma operagéo correta.e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante.

12.2.4. Responsabilizar-se pelos encérgos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes

do Contrato, conforme exigéncia legal.

12.2.5. Informar previamente toda e qualquer alteragdo nas condigdes de fornecimento ou prestacao dos

serviqos que atinjam direta ou indiretamente a Contratante.

12 2.6. Suspender ou interromper o fornecimento ou o0s servigos prestados, quando solicitados.

12.2.7. Atender todas as requisicdes relacionadas ao objeto aqui tratado, formuladas e pagas peld

contratante, de conformidade com as requisicdes que Ihe foram encaminhadas, as quais deverao ser por

escrito, através de e-mails enviados pelos servidores que serao indicados po‘r meio de oficib, que sera

remetidc a Contratada, posterior a assinatura do contrato;

U

e =,




PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRO DA GARGA e e @
, ESTADO DE MINAS GERAIS Agt. Contratagao
CEP: 39.248-000 ’ CNPJ: 17.695.040/0001-06 | pagina n° QQ‘ZU

12.2.8  Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos e supressoes, que se fizerem
necessarios no objeto contratado, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,
consoarnite o disposto no art. 125 da Lei n® 14.133/2021.

12.2.9. Responsabilizar-se integraimente pelo objeto contratado, nas quantidades e padroes
estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente. a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua cuipa ou dolo, nos termos da legislagéo wgente nao excluindo ou reduzindo essa
’esponsabuhdada a fIS(‘a!IZa(,dO ou acompanhamento pelo orgao interessado, conforme determina o art.
120da Lei n® 14.133/2021.

12:2.10. tender prontamente todas as solicitaces da Gontratante previstas no Edital, neste Termo de
Referéncia e outras estabelecidas no Contrato. | '

12.2.1‘1. Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclaremmentos necessarios

12.2.92. Néo empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como a nédo
empregar renores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 anos
12.2.13. Nao integrar ou manter no seu quadro societario, durante a vigéncia da presente contratac¢ao,
Cunjuge companheiro ou pareme em linha reta, colateral ou por aflnldade até o terceiro grau, bem como
de se'wdores ocupantes de cnrgoq de dlregao chefia e assessoramento vmculddos direta ou
mdxretame'\te as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitag&o, nos ter fmos
fixados no inciso IV do amgo 14 da Lei 14.133/2021; :

12.2. 14 Manter durante toda a exc.cuq:ao deste Contrato, em compahblhdaue com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condu,oos de habilitagdo e qualificagdo exigidas no orocesso de contratacao,
conforme inciso XVI do art 92 da Lei n® 14.133/2021.

12.2.15. Na hlpotese do madlmplememo do item anterior, a CONTRATADA sera notificada para
regularizar a sﬂuacao sob pena de rescisdo do Contrato (Capltulo Vil da Lei n® 14.133/2021), além das
penalidades prevu tas no Edital, no Termo de Referéncia, no Instrumento do Contrato e na Lei.

12.2.16. Manter sernpre atuahzados os seus dados cadastrals alteracdo da constituic&o social ou do
estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de modificacao de enderego, sob pena de infragédo
conhatual ' v
122 l7 (,umprlr com as demals obngagoes constantes no Edital, no Termo de Referéncia e ou*ras

previstas no (‘ontrato

13. DO REAJUSTE E REVISAO DE PREGOS

13 1. Eventualmente podera ser reajustado o valor da contratagdo com base no indice de precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), desde que tenha decorrido 1? meses da data de apresentac,,ao da proposta.
13.2. O reajuste de pregos devera ser requerido do contratado, sob pena de preciusdo, nao se
conflindindo éom eventual desequilibrio contratual. '

18.3; Havendo comprovado desequilibrio contratual, cabera revisdo do prégo contratado, para mais ou
bara menos, nos termos fixados nos arts. 25, § 8°, da Lei n® 14.133/2021.

134.  No caso de desequilibrio contratual, cabe a parte que alega demonstrar concreta e objetivamente

5 quaritum do impacto negativo na economia contratual.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E EXTINGAG DO CONTRATO

- juw L?Z wg
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141. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTO DE . APURAGAO DE
RESPONSABILIDADE 2 ;

14.1.1. As sancbes administrativas cabiveis nos casos de condutas contrarias as regras fixadas neste
Termo de Referéncia. séo aquelés previstas no Capitulo | do Titulo IV da Lei n® 14.133/2021, sendo o
procedimento de apuracao de responsabilidade e eventual aplicagéo das sangdes cabiveis realizado, de
forma objetiva, em comormtdade com as normas processuals admlnlstratlvas aplu,ave|s e garantindo-se
sempre o contraditorio € a ampla defesa. '

14.1.2. As categorias de infragbes contratuais, as condutas irregulares (e situagdes contratuais
concretas a ser enquadrados), as sangbes cabiveis e os ritos de apuragao da responsabilidade da
CONTRATADA deverao observar o disposto na Lei 14.133/21.

14.1.3. Em caso de mora na execucao dos servigos, podera ser aplicada MULTA DE MORA a proporgao
de 0,5% ao dia, Iimitadé a 15% sobre o valor mensal médio da contratagédo, a qual podera ser convertida
em multa compensatoria caso o atraso seja superior a 30 (trinta) dias.

14.1.4. Na ocorréncia de inadimplemento de outras condi¢des contidas neste Termo de Referéncia e
nao contempladas' na alinea anterior desta clausula, cabera a unidade responsavel ou a equipe de
designada propor a classificacao da gravidade da conduta de leve a grévissima para fins de analise pela
autoridadé comp'e'tente para aplicacao do sancionamento, observados o contraditério e a ampla defesa.
14.1.5. Cabe ac_")', Gestor Contratual propor a abertura de processo administrativo sancionador,
procedendo a devida instrucdo- processual para fins de comprovagéo da conduta infracionai da
CONTRATADA. . '

14.1.6. O procedimento de apuragio da responsabilidade e aplicacao da sancao cabivel sera conduzido
por Comiss@o Processante, nos termos de Regulamento Interno de Procedimentos para Apuragéo da
Responsabilidade e Aplica(;éo de Sancao Administrativa.

14.2. DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

142.1. O futuro contrato podera ser rescindido antecipadamente, a critério da Contratante, nas
hipoteses de inadimplemento parcial ou total de obrigacéo contida neste Termo de Referéncia, desde que
efetivamente reste comprovado prejuizo a finalidade publica pretendida com a contratacgao, observadas
as consequencuas descritas no art. 139 da Lei n® 14.133/2021. )

14.2.2. A rescisdo contratual sera processada nos autos de processo de ge%tao sempre se garantmdo 0
contraditorio e a ampla defesa.

14.2.3. Na ocorréncia de rescis&o contratual, ficarn assegurados os direitos da Administrag&o confidos

no artigo no art. 139 da Lein® 14.133/2021, sem prejuizo de quaisquer outros previstos pela legislacao.

15.  DAS DISPOSICOES FINAIS |

15.1 A presente contratagdo é de interesse das seguintes unidades da estrutura organizacional da
Instituicao .

15.1.1. Unidade solicitanté: Secretaria Municipal de Administracéo e Finan(;as (ou a secretaria gue
formalizou a demanda inicial, se for diférente). V

151.2. Unidade gestora: Todas as Secretarias do Municipio de Morro da Garca. (Isso indica que a
gestdo do contrato e a fisqaliza(_:éo do uso dos servicos sera um esforgo conjunto das unidades

beneficiadas).
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15.1.3. Unidades beneficiadas: Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo, Secretarias Municipais
de Administracdo e Financas, Desenvolvimento Social, Educag&o, Meio Ambiente, Agricultura e Pecuaria,
Obras, Servicos Urbanos e Transportes, e Saude e Saneamento.

152, Os casos omissos ou as duvidas suscitadas em relacdo as regras contidas neste Termo de
Referéncia seréo resolvidas pela Equipe de Planejamento ou pelo responsavel por sua emisséao, o qual se
baseara nos principios aplicaveis as regras contidas na Lei n® 14.133/2021, regulamentacdes aplicaveis,

tudo devendo ser interpretado a partir dos principios de aplicacéo contidos no art. 5° da referida Lei.

16. DO FORO ;
Fica eleito o foro da Comarca de Curvelo, Estado de Minas Gerais, para dirimir quaisquer duvidas ou
litigios decorrentes do presente Termo de Referéncia e da futura contratagao dele oriunda, renunciando-

se a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Morro da Garca, 10 de julho de 2025. |\

L

\\1\\@« \,\\\\/\WWND \\NX\L

L|||ane Diamantino Boaventura

Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo e Secretaria Municipal de Meio Ambiente,

Agricultura e Pecuaria

 Hde

MarlonYgry Silvério de Freitas

Secretario Municipal de Administragdo e Finangas

Keily Adriane Fernandes de Sousa

Secretaria de Desenvolvimento Social e Social

Fausto Ferreira dos Jantos

Secretario de Educacao

Secretario de/Salde e Saneamento
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APENDICE DO ANEXO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Caracterizar, através do Estudo Técnico Preliminar (ETP), determinada necessidade
para Contratacdo de empresa para prestagao de servigos de telefonia fixa comutada mediante
outorga da ANATEL, incluindo os servigos de PABX em nuvem, em atendimento as

necessidades de todas as secretarias do Municipio de Morro da Garga/MG.

1, AREA DEMANDANTE ‘

1.1. Unidade solicitante: Secretaria Municipal de Administragdo e Finangas (ou a secretaria
que formalizou a demanda inicial, se for diferente).

1.2. Unidade gestora: Todas as Secretarias do Municipio de Morro da Garca.

1.9, Unidades heneficiadas: Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo, Secretarias
Municipais de Administragdo e Finangas, Desenvolvimento Social, Educacdo, Meio Ambiente,

Agricultura e Pecuaria, Obras, Servigos Urbanos e Transportes, e Saude e Saneamento.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 A implantagéo de um PABX em nuvem na prefeitura é fundamental para modernizar a
comunicacdo, proporcionando maior eficiéncia e agilidade no atendimento a populagao. £sse
sistema elimina a necessidade de infraestrutura fisica complexa, permitindo que todas as
secretarias e departamentos se comuniquemn de forma integrada e econdmica, com ligagdes
internas gratuitas e gestdo centralizada. Além disso, o PABX em nuvem reduz custos
operacionais, ja que ndo exige manutengdo local ou equipamentos robustos, e oferece
escalabilidade, permitindo adicionar novos ramais ou fungdes conforme a necessidade. Por fim, a
solugdo em nuvem melhora a experiéncia do cidadao, otimizando o fluxo de chamadas e

reduzindo o tempo de espera em atendimentos.

3 REQUISITOS DA CCNTRATACAO

3: 1 OS servigos'contratados devem estar em conformidadé nao apenas com as disposicoes
da Lei Numero 14.133/2021, mas também com as normas e regulamentagdes pertinentes a
prestagdo de servicos estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes (ANATEL).

A solucéo deve fornecer mecanismos que garantam a seguranca das comunicagoes realizadas,
abordando aspectos‘r»ellacionados a disponibilidade, integridade e confidencialidade das mesmas.
32. . Os servicos de telecomunicagéo deverao ser disponibilizados todos os dias da semana,
em régime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, ininterruptamente. Do mesmo modo, os canais de

comunicacao com o prestador (suporte e atendimento) devem estar disponiveis 24 (vinte e

quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, para garantir a pronta resposta a qualquer }

necessidade, especialmente considerando a essencialidade de servicos como o atendimento de
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ambulancia, da Secretaria de Salude e do Conselho Tutelar, da Secretaria de Desenvolvimento
Social do Municipio

3.3. Locais de Prestacdo do Servigo:

33 1. Os servicos devem ser prestados nas dependéncias das Secretarias do Municipio de
Morro da Garga, conforme enderegos a serem indicados na Nota de Autorizagdo de
rornecimento (NAF) cu documentc equivalente.

3.4, Prazos em geral: ,

3.4.1.  Os servigos elencados serao prestados por 12 (doze) meses a contar da assinatura do
contrato, conforme previsto no Termo de Referéncia.

3.5.  Subcontratacao:

3.56.1. - Sera permitida a subcontratag:'éo do objeto do presente processo de contratag&o, salvo

nos casos previstos no artigo 122, paragrafo 3°, da Lei n® 14.133/2021.

4, LEVANFAN'ENTOS DE SOLUCOES DE MERCADO _ ,

4.1, Identificamos a possibilidade de solugdes de mercado 0s servigos de Telefoma Fixa
Tradicional e a contratagao de Telefonia VolP, sendo:

aj A telefoma fixa tradicional, também conhecida como servngo 'elefonlco fixo corutado
(STFC), € bas eada em uma infragstrutura fisica de cabos de cobre ou f!bra Optica que conecia os
usuarios a rede telefdnica publlca. Essa rede consiste ern uma série de centrais telefénicas gue
encaminham as chamadas entre os assinantes por meio de circuitos dedicados, permitindo
comunicages locais, de longa distancia e internacionais. A qualidade das chamadas na telefonia
fixa tradicional é geralmente estavel e confidvel, com audio de boa gualidade e pouca
interferéncia. No entanto, a instalagcdo € manutengéo da infragstrutura fisica podem ser custosas,
e a mobi!idade dos usuérid"s € limitada, uma: vez que 0s servicos estdo vinculados a uma
locahzagao geoqraﬂca nspecn’lca | _ ‘

b) A telefonia VolP (Voice over Internet Protocol) ¢ uma tecnologia que permite a
transmissdo de chamadas telefénicas por meio da internet. Nesse sistema, as conversas sao
convertidés ‘em pacotes de dados digitais e transmitidas pela interhet para o destinatario. cnde
s&8o reconsthnidas e convertidas novamente em audio. A telefonia VolP oferece diversas
vantagens em relacao a telefonia tradicional, como custos reduzidos, flexibilidadé e mobilidade.
Os usuarios podem fazer chamadas de voz a partir de dispdsitivos conectadgs a internet, como
computadores, smartphones e dispositivos VolP especificos, € nao estao restritos a uma
localizac&o geografica especifica. Alem disso, a telefonia VolP permite a integragéo com outros
servicos de comunicacdo, como videoconferéncia e mensagens instantaneas, oferecendo uma
experiéncia de Comunicagéo mais completa e eficiente.

4.2. Comparativo das solugées:

Aspecto I Telefonia Fixa Tradicional . ] ' ' 'l'ejefbnia VoiP

dosis B 3 St e e e A

, [
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Infraestrutura

Custo

Flexibilidade

Mobilidade

Funcionalidades

CEP: 39.248-000

Limitada a locais fisicos especificos
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Usa linhas telefénicas fisicas e redes de|

comutagao

Tarifas fixas por minuto ou pacotes de minutos
internacionais -

Limitada, requerv.instala;éo em locais fisicos

CNPJ: 17.695.040/0001-06
Utiliza a inlernet e redes de dados para transmissao de voz
| Normalmente mais econémica, espemalmente em chamadas

Pode ser acessada de qualquer lugar com conexdo a Internet

Total, pode ser usada em dispositivos méveis e computadores

raginane (OOYD
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|

|
l
|
|
:
|

Funcionalidades basicas, - como chamadas e

mensagens

Configuragdo e Gestao

Escalabilidade

Resiliéncia e Backup

4.3.

Geralmente boa, mas podé7vrar'i'ér'>c-|.é"b_érr1£'rﬁa da |

integracao de aplicativos

Amplas funcionalidades, incluindo videochamadas, mensagens e |

Configuracdo e manutencéo fisica de hardware
software

e M . Facil
Dificil de expandir € adicionar linhas .
necessario

infraestrutura local

Limitada integracdo com sistemas de Tl e

software

Vulneravel a mterrup(;oes devido a problemas

fisicos

) l interrupgdes

de escalar,

!
Conflguragao e gerenaamento centralizados, geralmente via |

|
|

“adicionar ou remover linhas conformo‘
|

|

‘Qualidade gelalmente comparavel ou supenor dependendo da |

conexao a Internet

Integracéo facil e eficaz com sistemas de Tl e software

‘Redundancia de rede e opqoes Cde babkup para rminmiza

ConSIderando as neccsmdades levantadas pela Admlmstrac_;ao no que tange a

contratagao aqui em estudo, procedeu-se a avaliagdo com o escopo de defmlr o} tlpo de

abordagem a contratar, que foram:

Aspecto

Infraestrutura

Custo

Flexibilidade

Mobilidade

Funcionalidades

Configuragdo e Gestao
Escalabilidade

Qualidade de Chamada

Telefonia VoIP

Ponto Positivo

Utiliza a Internet e redes de dados para ‘transrnissdo de

voz

Tarifas geralmente mais baixas, especialmente em

chamadas internacionais

"'Pode ser acessada de qualquer lugar com conexao &
Internet, incluindo dispositivos moveis e computadores

T 'Acesso de qualquer lugar com conexdo a Internet,
incluindo dispositivos moveis e computadores

‘Oferece  amplas  funcionalidades, ~  como
videocchamadas, mensagens instantaneas e integragao
de aplicativos )
I Configuragio e  gerenciamento _ centralizados, |
geralmente via software

‘Facil de escalar, adicionar ou remover linhas conforme
necessario

‘Geralmente comparavel ou superior a telefonia fixa

tradicional, dependendo da qualidade da conexdo &

5

Ponto Negativo |

Dependente da qualidade da conexao a Internet

A quahdade da chamada pode ser afetada peia |

qualidade da conexao a Internet

‘Requer configuragdo e manutencdo adequadas. |

especialmente para implementagdes empresariais |

Dependente da disponibilidade de uma conexao 4 |

Internet estavel

Requer configuragdo e manutencdo adequadas,

especialmente para implementagdes empresariais

Requer conﬁguragao e rndnutencao adequauas,

especialmente para implementaces empresariais
Réaué}_c*on'firgfufé.g'érai,‘gAfﬁéh()te'rigéo adequadas,
especialmente para implementagdes empresa ais
A qualldade da chamada pode ser afetada p,.ni

qualidade da conexao a Internet i

\;@@K >
\~ <ot

——




Integracdo com Tecnologia

Resiliéncia e Backup

As pe'cto

Infraestrutura

Flexibilidade

Mobiiidade

Funcionalidades

Configuragdo e Gestao

Escalabilidade

Qualidade de Chamada

Integragdo com Tecnologia

Resiliéncia e Backup

51,
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Integracéo facil e eficaz com sistemas de Tl e software

Requer configuracdo e manutengio adequadas,

especialmente para implementagbes empresariais

"Oferece opgdes de redundancia de rede e backup para

| Infraestrutura

minimizar mterrupgoes

Telefonia Fixa Tradicional

Ponio Positivo

qualldade da conexdo a Internet

A qualidade da chamada pode ser afetada pela

56nf6 Negativo

estavel e confiavel, com linhas

telefénicas fisicas e rede de comutagao telefonica

requer instalagao fisica

| Previsibilidade de custos com tarifas fixas por minuto

ou pacotes de minutos

Limitada mobilidade, em
: - |
locais especificos |
Tarifas“g‘e?r?ail'rﬁréﬁkt‘ér mais altas, especialmente em !
|

chamadas internacionais

Limitada a locais fisicos especificos

3

Limitada mobilidade, requer instalagao fisica e

locais especificos

Limitada, requer instalacao fisica em locais especificos

Limitada mobilidade, requef-ﬁétéiaqéo fisica em

locais especificos

Funcionalidades  basicas, “ccmo  chamadas e

mensagens

Configuragéo e manutencéo fisica de hardware

| Dificil de expandir e adicionar linhas, especialmente em

locais remotos ou rurais

Geralmente boa qualldade de chamada,

susceptivel a interferéncias de rede

| Limitada mtegragao com sistemas de Tl e software

Vulneréye: a interrupgdes devido a problemas fisicos

menos

| em locais remotos ou rurais

L_'jmitadai FnA@i_lida*dé_,mféaUéf nihétaiagéo fisica =
locais especificos

Eaﬁf@iufgégo? e Am_éﬁﬁigr{géo fisica de haraware
requer profissionais especializadcs para
manutengao

Dificil de expandir e adicionar linhas, especiaimente |
em locais remotos ou rurais

Dificil de expandir e adicionar linhas, especiaimente

Limitada integragdo com sistemas de Tl e software
Vulneravel a interrupgdes devido a problemas

fisicos

DESCRIGAO DA SOLUGAO COM UM TODO

A Solucéo devera oferecer:

As licencas ramais devem possuir: codigo de acesso para utilizagdo, Chamadas

externas, Chamadas gratuitas entre ramais, Desvio incondicional de chamadas, Desvio de

chamadas em caso de ocupado, Desvio de chamadas em caso de nao atendimento, Desvio de

chamadas quando indisponivel,-Desvio incondicional secundario de chamadas, Transferéncia de

chamadas, Chamada em espera, ldentificador de chamadas (Bina) — chamadas internas e

externas, Registros de Chamadas, Retorno de Chamada, Toque Externo Personalizado,

Autenticacdo, Arranjo de Chamada Multipla, Gerenciamento de capacidade de chamada,

Blogueio de chamadas, Audio / Video Conferéncia, Status presenga, Envio de mensagens,

Compartilnamento de arquivos, Conferéncia de Voz e Video com no minimo 25 participantes,
reunides, Agendar Reunides, Fundo de tela virtual, Reducao de ruidq (voz), Discagem Rapida,
Toque Sequencial, Sala de Reunido, Gravacao de reunides, Ferramenta para filtrar chamadas

recebidas e as direciona a seu destino pretendldo por meio de mteragoes com o chamador, 0

V\u W/
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acesso a URA deve ser feiio discando um numero associado cu um ramal. Uma vez conectado
ao Autoatendimento, o chamador ouve uma saudagao que fornece um menu de opgdes para
completar o roteamento da chamada.

5.1.2. Servico de Voz ilimitados — 1 canal: Oferecer um servico de voz que permita ligagées
ilimitadas para fixo e celular em todo o Brasil. A partir de uma linhé em nuvem, sem necessidade
de instalacéo fisica. i e

5.1.3. Prestacdo do servico de DDG 0800 de um numero no fermato 0800-XXX-MCDU, o qual
deve fornecer a linha telefonlca pela Vivo e permitir o acesso ao servngo |ndcpendeﬂtemente da
origem das chamadas (exceto chamadas do exterior); possnbllltar 0 acesso ao Servico por meio
de chamadas telefénicas originadas de qualquer Iocahdade co territorio nacional e de qualquer
tipo de terminal da Rede Telefonica Publica Comutada (RTPC) ou do Servico Movel Pessoal
(SMP), ou seja, acesso local, estadual e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e
terminais de uso publico, possibilitando a recepgzo de até 4 (quatro) chamadas simultaneamente,
conforme os canais contratados. V

5.1.4. Servigo de Telefonia Movel Pessoal (SMP), com l|gagoes ilimitadas para flxo e movei em
todo o terrltorlo nacional, 2 pacote de dados moéveis de 1GB ou 6GB conforme contratado para
acesso a internet e utilizagéo de aplicativo WhatsApp ilimitado para envio e recebimentd de
‘mensagens. _

911,85 Pre%tacao do servico de DDG 0800 de um numero no formato 0800 XXX-MCDU, o qual
deve fornecer a linha telefonica peio TCDF e permitir 0 acesso ao Servico, mdependentemente da
origem das chamadas (exceto chamadas do exterior); possibilitar 0 acesso ao servigo por 'rneio
de chamadas tzlefonicas originadas de‘qualquer localidade do territorio nacional e de qualquer
tipo de ‘terminal da Rede Telefénica Publica C‘omutada (RTPC) ou do Servigo Moével Pessoal
(SMP), ou seja, acesso local, estadual e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e
terminais de uso publico., bossibilitando a recepgao de até Chamédés simultaneamente dg
acorde com a quantidade de canais contratados.

5.1.4. Servico de Telefonia Movel Pessoal (SMP), com Irga(;oes |I|'mtadao para f|xo e

movel em todo o territorio nacional, e pacote de dados moveis conforme contratado para

acesso a internet e utilizagéo de aplicativo WhatsApp ilimitédo para envio e recebimento

de mensagens. | ‘

5.1.5. Locacdo de aparehos de telefonia IP com fio, - com no minimo as _seguintes
configuragdes: ser homologado pela ANATEL, possuir 02 interfa‘ces de rede RJ;45 10/100/1 000
Base-T p‘ara conexdo de desktop e conectividade com a Rede LAN, permitir até 2 contas SIP,
possurr 1.CD com luz de fundo. com no minimo, 128x48 pixeis;v, possuir, no minimo, 4 teclas
programaveis, suportar G.722, OPUS, G.711p /a, G.729A, G.726-32k, iLBC, suportar IPv4 / IPvE,
RTP, SRTP, RTCP-XR, 802.1x, atribuigdo de IP estatico / DHCP, HTTP/HTTPS, NTP,
FTP/TFTP, LDAP, SIP 20 sobré TCP/UDP/ TLS, suportar Auto-Provisionamenio via

2
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FTP/TETP/HTTP/HTTPS/DHCP OPT66/SIP PNP/TR-069, possuir conector de fone de ouvido
RJ-9, fonte de alimentacadc AC 100V240V.

516 Servico de assisténcia em telecom, na execugdo de atividades como: abertura de
reparos técnicos, abertura de chamados para reparos técnicos junto as operadoras de
telecomunicagbes, Recomendar ajustes e melhorias na infragstrutura de lelecomunicacéo,
_visando a eficiéncia’ Fornece relatorios e analises detalhados, Auxiliar na implementaga@o das
recomendacdes e acompanhar os resultados alcangados. _

51.7.  Servigo de Suzportev e manutencdo a telefonia fixa: Disponibilizar equipe especializada
' para forneéer suporté técnico em relagdo aos servicos de telefoﬁia, Atender solicitacdes de
suporte relacionadas a problemas de conex&o, interrupcoes de servigo, falhas nas linhas
telefonicas, entre outros, Reaiizar diagnosticos para identificar e resolver probiemas técnicos com
agilidade., Prestar assisténcia remota ou, quando necessario, agendar visitas técnicas para
solucdo de problemas presenciais, Manter um canal de comunicagéo efiéiente para receber e
registraf os charnados de suporte, Fornecer orientagdes e treinamentos aos usuarios finais sobre
0 uso adequado dos dis posmvm e rebursos da telefonla fixa, Reg|strar e documentar todas, as
atividades de suporte e manutengao realizadas, mantendo um hlstorlco para eferencld futura,
Oferecer suporie por meio de diferentes canais, como telefone, e-mail ou WhatsApp, para
atender as preferenmaq neoessxdad@s dos clientes. = '
5.1.8. Servico de lnstalagap presencial dos servigos contratados e apareihos de STFC e PABX
em Nuvem. ' &
51.9. Configuracdo das licencas contratadas.

5.1.10. Numero DID: Nimero adicional.

8. EST!MATNA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

6:1. O levantamento da quantidade necessaria de servicos de Lenefoma foi realizado por me 0
de uma anallcﬁ "ntenosa que conelderou diversos fatores relevantes para a adxnlnw_.tragao
mur.mmal ntre esses fatores, destacan‘ se ¢ numero de funmonarlos que compdem o guadro
do munici p:o a quam:dade de instalacdes administrativas distribuidas, pelc territoric municipal, e
0 numero atual de linhas telefonicas em utilizagao pela admmlstragao

Aiﬁm disso, para garantir uma, prOJerao precisa e abrangente das necessidades fufuras foram
(‘onsmie!adac tampém as. expectativaa de crescimento e expansio das atividades administrativas
do municipio. Dessa forma, foram levantadas estimativas que contemplam ndo apenas as
demandas atuais, mas tambem 0s potfgncials exigéncias decorrentes de uma eventual ampliagao
das operagoe> municipais. _

E mportante ressaltar que esse processo de ievan.arr‘ento toi conduz 7ido de maneira cnt@nosa e
rr‘elodologlca wsando agsegurar que & quantidade de servwos contratados seja adequaqu e

suficiente para ats,nder plenamente as demardas de comunicagdo interna e externa da

Jéu i ones :

Agt. Contratagao
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administragdo municipal, promovendo assim uma gestdo eficiente e eficaz dos recursos

telefonicos disponiveis.

Item Quantidade Unitario Anual Descrigao
001 20 12 Licenga Ramal
R T I T Serw(;o de Voz llimitados — 1 Canal -
© 003 01 12 | oso0-4canais
v 004 | 15 =~ F - 42° "| Linha Mével Ligagdes limitadas —1GB
| 005 02 12 | Linha Mével Ligacoes llimitadas — SG'B”’
E 006 20 12| Locacdo Aparelho IP com Fio
l 57 i } 127 | Servigo de ‘Suporte e ‘Manutencao a Telefonia
. Fixa
‘ 008 | 01 | o1 | serico de Instalagio e Conflgura\,ao o .
. 009 | 20 | 01 | Configuragao de L|cen<;as S
'“ 010 01, |mer 120 % 'Numero DID = S
y & LEVANTAMENTO DE VALORES DE MERCADO

O levantamento de mercado foi realizado levando em consideragdo os pregos apresentados por
meio de: Ata de Registro de Pregos vvigente, conforme legislagé@o éplicével, e orcamentos de
fornecedores diretos, garantindo a obtengdo de pregos compativeis com a realidade de mercado
e a economicidade para a Administragéo Publica.
O método utilizado para o Céiculo da estimativa de preco baseou-se no valor mensal, dividido
pelo nimero de ramais contratados, de forma a apurar © prego; meédio. A estimativa final foi
calculada multiplicando o prego médio por ramal pelos n(uﬁeros de ramais e servigos
necessarios, conforme levantamento de quantidades.
1.1: Para possibilitar a estimativa do valor a ser ofertado pelos licitantes, realizou-se pesquisa
de pregos que contemplou as{seguintes fontes:
. < Atade Registro de Precos: :

¢ Consorcio: Consnrmo Intermunicipal de Saude ca Mata Leste (CISLESTE)

s« Processo Licitatorio: n° 013/2024

» Pregao: 001/2024

« Ata de Registro de Prego: n° 002/2024

« Vigéncia da Ata: Inicio em 10/06/2024, com vigéncia de 12 meses. Houve

Termo Aditivo em 09/06/2025, prorrogando a vigéncia por mais 12 meses

« Valores Fda Ata:

Total Mensal T Valor Totai

ltem i “Quantidade } “Unitario Anual TWM Descrigao "] Valor Unitario ] .
' 001 | 20 ! 12 t Licenca Ramal | R$39,56 "R$ 791,20 R$ 949440 |
| : ) N ' SIS, R N VSN YU, WS 2 ¥
Servi de V. {limitados — 1
l 002 t [ =0 i R$ 94,46 . RS 377,84 R$ 4.534 08 | >§
1 l Canal } ' -
G U — T = R NS (E—— =2 ““t?
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007 0800 — 4 Canais 'R$ 30828 | R$30828 | R$3.699 36
o “I'Linha Mével Ligagdes limitadas — | | | |
010 15 12 RS 39,90 RS 598,50 RS 7.182,00
1GB
| Linha Movel Ligagées limitadas — | |
012 02 12 R$ 59,90 R$ 119,80 RS 1.437,60 |
6GB I
{015 20 12 | “Locacdo Aparelho IP com Fio | R$26,08 | RS 521,60 "RS$ 6.259,20 i
7 . G : 'Sérviﬂgc’x'de Supo&é é‘Manutenc;?aa L 7 TVWV*V T = A |
021 01 12 : e R$ 500,00 R$ 500,00 R$ 6.000,00 3
i i a Telefonia Fixa . i
| B e | |
Servigo de Instalagao e i
022 01 01 , . R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00 }
Configuragéo
77777 026 | = 20 o 01 Configuragéo de Licengas R$ 40,00 R$ 800,00 | R$ 800,00 ‘
027 | 01 . 2 Numero DID ‘ RS 31,63 R$ 31,63 RS 379,56 1_
Valor Total R$ 3.248,85 R$ 41.786,20 \‘
s Fornecedores Diretos (Orgamentos):
1. Fornecedor: Certa Solugdes LTDA
e CNPJ: 19.498.338/0001-43
s Data do Orgcamento: 04/07/2025
e Valores or¢cados:
item Quantidade Unitario Anual Descrigao Valor Unitario | Total Mensal Valor Total |
.
001 20 12 Licenga Ramal R$ 50,00 R$ 1.000,00 R$ 12.000,00 |
B ) " l'Servico de Voz llimitados — 1 ‘
002 04 12 R$ 100,00 R$ 400,00 R$ 4.800,00 ‘
Canal ) ’
NEEOT | —— e B PRI EEos —_— 2 - i RO R— ‘
003 01 12 0800 - 4 Canais R$ 625,00 R$ 625,00 R$ 7.500,00 i
. L ) e | Linha Mével Ligagées llimitadas — T {
004 15 12 - R$ 49,00 R$ 735,00 RS 8.820,00
- “Linha Movel Ligagoes limitadas — | -~ | o
005 | 02 12 R$ 69,00 R$ 138,00 R$ 1.656,00
£ 6GB : ‘
| 006 20 12 1 Locacao Aparelho IP com Fio R$737700 | R$ 740,00 RS 8.880.00 J
f | Servico de Suporte e Manutengao | - -
007 | 01 ! 12 ' . R$ 600,00 RS 600,00 RS 7.200,00
[ i a Telefonia Fixa . ) !
o B ‘Servico de  Instalagio e 3
008 01 01 ) . R$ 2.320,00 R$ 2.320,00 R$ 2.320,00 ;
‘ Configuracao ;
; 009 20 01 Configuragao de Licengas RS 45.00 RS 45.00 RS 900,00 |
010 o1 12 | NumeroDD | RS 35,00 RS 35,00 RS 42000 |
t'ValoF Total 3 IR R$ 4.273,00 R$ 54.496,00 ¥
2. Fornecedor: WS Consultoria em Informatica LTDA
e CNPJ: 07.876.407/0001-26
« Data do Orcamento: 04/07/2025
« Valores orcados:
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Item Quantidade Unitario Anual Descrigéo Valor Unitario | Total Mensal Valor Total ‘
o < B | GSSHE RGN RS 58,00 R$1.160,00 | R$13.920,00 |
Servico de Voz llimitados - 1 ; L ‘
002 04 12
Canal R$ 130,00 R$ 520,00 RS 6.240,00 |
003 01 12 0800 - 4 Canas Rs$67000 | RS67000 | Rs804000 |
| » ) Linha Movel Ligagdes llimitadas — | | !
5 004 15 12 Ly R$ 54,90 R$ 823,50 R$ 9.882,00 i
[ ! - Linha Movel Ligagdes llimitadas — | - - '
{ 005 02 12 RS 72,90 RS 145,80 RS 1.749,60
| 6GB ‘
’ 006 20 12 l.oca¢éo Apérrierlhro IPcom Fio 7%(520,00- ) RS 800.00 7 R$ 9.600.00 “
. o - Servico de Suporte e Manutengao | ! '
T —— RS 750,50 R$ 750,50 R$ 9.006,00 |
008 ;)1 P 5. | Sservico de  Instalagéo e | B i |
! o — R$ 2.555,00 R$ 2.555,00 R$ 2.555,00 \
‘ 009 | 20 01 | Configuragao de Licengas RS 50,00 "R$1.000,00 | R$ 1.000,00 l
| 010 01 12 Numero DID ' R$40,00 | R$40,00 | R$ 480,00 1
lL Valor Total R$ 4.909,80 R$ 62.472,60 |
8. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLU(;i\O A CONTRATAR

8.1.

Considerando as necessidades levantadas pela Administrag&o do Municipio de Morro da

Garca no que tange a contratagdo em estudo, procedeu-se a avaliagdo de mercado para definir o

tipo de abordagem mais adequado e eficiente.

8.2

Com base nas analises comparativas realizadas na Secdo 4 deste Estudo Tecnico

Preliminar, a solugdo de Telefonia VolP com PABX em nuvem demonstrou ser a mais viavel e
vantajosa para o Municipio, em detrimento da telefonia fixa tradicional, pelas seguintes razoes:

a) Modernizagdo e Flexibilidade: Permite a comunicagdo integrada entre todas as
secretarias e departamentos, com mobilidade para os servidores em campo (Saude, Conselho
Tutelar, etc.), e adapta-se facimente a futuras expansoes.

b) Redugéo de Custos Operacionais: Elimina a necessidade de infraestrutura fisica
complexa, reduzindo gastos com manutengéo local e equipamentos brobustos, além de oferecer
chamadas internas gratuitas. |

C) FFuncionalidades Avancgadas: Possi_bilita recursos como videochamadas, mensagens
instantaneas e integragao com aplicativos, otimizando o fluxo de comunicacéo e o atendimento
ao cidadao 3

d) Escalabilidade: Permite adicionar.ou remover ramais e funcionalidades conforme a
demanda, sem grandes investimentos em hardware.

e) Resiliéncia: Oferece opcdes de redundancia de rede e backup, minimizandq

e garantindo a continuidade dos servigos essenciais.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
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9.1. E sahido que o parcelamento da solugéo é a regra, devendo a licitacéo ser realizada por

item sempre que o objeto for divisive!, desde que se verifique n&o haver prejuizo para o conjunto
da solucéo ou perda de economia de escala, visandoe propiciar a ampla participacdo de licitantes,
que embora nao disponham de capacidade para execugado da totalidade do objeto, possam fazé-
io com relagdo a itens ou unidades auténomas.

9.2. -~ Para a solugdc em guestdo, a contratacdo em item Unico'é a que melhor atende aos
interesses do municipio pelas seguintes razdes: _

92.1. No presente caso, os servicos citados sao indivisiveis, nz’io‘ havendo possibilidade de
contratar suporte, manutencdo e atualizagéo diferentes. Ademais, s&o servigos caracterizados
pela interoperabilidade e interdependéncia, além de que corriqueiramente as manutengoes
realizadas derivam de atualizagGes recebidas, ou que demandam suporte téc_mco para sua
correta implantacao,

9.2.2. QObservar que é uma solu¢ao para 6 assunto em teléfonia, ao que chamamos dé
infraestrutura compde-se de solugdes onde seréo hospedadas as aplicagdes especificas, centrais
telefomcas ramals gravadoresesthchcs etc. i P

9.2.3. Deve-se entendﬂr gue, cada central telefon.ca possw uma solugao de software agregada,
que faz os gererciamentos de ligagdes de entrada e saida (registros, fila de espera, protocolos,

ligagdes internas e trafego de voz na rede interna).

10. CONTR’ATACAO E PLANEJAMENTO _
10.1. A fundamentagéo da contratagdo e de seus quantltatwos Pncon*ra -se pormenomada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

10.2. O Municipio de Morro da Gargca ainda nao elaborou o Plano Anual de Contratagbes
(PAC). Contudo, cabe ressaltar que ha a previsdo desta contratagao no Plano Plurianual (PPA) e
na Lei Orgamen aria Anual (LOA) para o ano de 2025, o que assegura a d|spon|billdadc=
orgamentaria e o almhamento com o planejamento de longo prazo da Admlms*ravao Mumc:lpal
10.3. Parafins de garantla da disponibilidade orgamentaria, 0s recursos sac.
02.04.01 .O4A122.00‘|3_2131 .3.3.90.39.00 - Ficha 784
02.04.01.04.122.0003.2030.3.3.90.35.00 - Ficha 66
02.10.01.13.122.0004.2150.3.3.90.39.00 — Ficha 648
02.0701.12.12_2.0009.2084.3.3.90.39.00 — Ficha 311

02.07.01.12.361 0009.2085.3 3.90.39.00 — Ficha 330 |

02 07.01 .}‘I2.36_50009.2089.13.3,90.39‘OO‘ - Ficha 357

02.07.01 .12365.0Q09.2Q90,3.3.9039.00 — Ficha 365

02.08 02.10.302.0010.2119.3.3.90.39.00 — Ficha 504
02.08.02.10.302.0010.211 9.3.3.90.39.00 - Ficha 504

02.08 02.10.305,0010.2123.3.3.90239 00 — Ficha 528
02.05.01.04.122.0003.2050.3.3. 90. 39.00 — Ficha 123

I{A_.

o % ‘ W

-

QDG
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02.09.01.08.122.0011 .:2,130:3.3.90.39.00 — Ficha 553
02.09.01.08.244.0012.2136.3.3.90.39.00 — Ficha 571

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

11.1.  Apos a fase de implentagdo o Municipio devera proceder com a adequacao dos servicos
de telecomunicacao com fundamento nos diagnésticos produzidos peta Contratada.

11.2,  Devera também agi’rkno sentido de coibir. ligagdes pessoais por meio dos servigos. de
teleco*numcagoes contratados pelo Municipio. ) _

11.3. A infraestrutura de rede local (switches, cabeamento estruturado pontos de energia
elétrica, etc.) e acesso das unidédes a Internet serdo disponibilizados pelo municipio, para

funcionamento da soluc_;ao e dos respectivos aparelhos

12. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
12.1.  Para a utilizag&o dos servicos é necessario a contragao tambeéem de locagao de aparelhos

de IP para a utilizagéo da solucao.

13. DESCRIGAO DE POSSiVEIS iMPACTOS AMBIENTAIS
13.1 O objeto da presente contratag@o nédo acarreta impactos ambientais diretos que carecam

ser tratados

14, DECLARAGAO DE VIABILIDADE E ADEQUAGAO DA SOLUGAO PROPOSTA

14.1. No que tange a viabilidade e adequacao da solugcao propoéta, frente a todos os dados e
informages levantados no presente Estudo Técnico Preliminar, declara a solugdo apontada
como VIA\/EL e, sobretude, como ADEQUADA para atender completamenté a necessidade do

Municipio no presente caso concreto.

15. CONCLUSAO A ADEQUAGAO DA SOLUGAO

15.1. Avaliagao da neceséidade:

15.1.1. As necessidades aqui expostas decorrem do fato de que a implantagéo (migragao) para
telefonia VolP, através do uso do protocolo SIP, trard para a Administragdo, além da
possibilidade de corrigir falhas decorrentes de aurhehto de demanda como, por exemplo, a queda
de Iigag6e§ exterhas 0 reélinhamento tecnologico em termos de solugéo de telefonia corporative.

eliminando a miscelanea de equipamentos e sua consequente dificuldade de manutengao.

" CEP: 39.248-000 CNPJ: 17.695.040/0001-06 | pagina n° O@ qv{

15.1.2. Ademais, a adogao da tecnologia trara economia significativa, tanto pele custo reduzzdo /

da contratacédo dos troncos SIP em detrimento dos troncos digitais E1, como pela interligagdo das
centrais PABX virtuais se valendo da Intranet, resultando em auséncia de tarifagdo para as

ligacoes telefénicas entre as centrais.
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15.1.3. Pela situacao exposta, que recebera os detalhes operacionais em topico a frente neste

documento, percebe-se que a contratagdc dos recursos novos baseados em tecnologia SIP

podera ser (ainda) complementada pela recontratagéo dos recursos atuais para que ndo ocorra

uma paralisac&o dos servicos. telefénicos com ébvios prejuizos ao publico interno e externo.

15.2. Beneficios esperadbs:

15.2.1. Pretende-se, ‘por meio da presente contratagdo, prover um melhor aproveitamento dos

recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, uma vez que se tera agiiidade e qualidade

na telecomunicagéo, atendendo, assim, as necessidades da instituicdo de forma eficaz e mais

eficiente.

15.3. Riscos dgcorrentes da demanda:

15.3.1. Onéo étend_imento tempestivo dé demanda exposta no présente documento acarretara o
' surgimento de riscos quanto a coﬁtinuidade dos servicos de telefonia na Prefeitura, incorrendo

em prejuizo quanto aos objetivos institucionais estratégicos ligados a comunicagao.

16.  RESULTADOS PRETENDIDOS

Servigo de VOIP N

| Facilidade de escalabilidade e personalizaqu;w

Suporte para trabalhadores remotos;

Integrag&o com aplicativos empresariais;

Portabilidade de nimeros telefonicos;
Flexibilidade - . g iy e e, BRBLas
Configuragdes centralizadas e gerenciamento;

Uso eficiente de I;éfguréfde"béﬁdé;” ==

' Facilidade de instalagdo e implementagéo;

Redugéﬁé custes de chamadas interurbanas.

| Criptografia de voz para proteao de dados;

“Controles de acesso e autenticagao robustos;

‘Monitoramento e registro de chamadas; e L |
Seguranga | Backup e recuperaco de desastres; -

] LS L SIS S |

Atualizagbes automaticas e patches de seguranca;

ﬁédu&}é de riscos de hardware local;

| Conformidade com reéﬁlarﬁéntaééés de privacidade.

Amprla's' obgéésfdé recursos e funcionalidades; ‘

f—'uncionalidades‘t s BTN e wged ey S —
1 Integragdo com apiicativos de produtividade;

e

i
|
|
|
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" T'Mobilidade e acesso remoto;
Supdrte para videoconferéncia ércdl'éfb‘oréﬁgéd;ﬁi .
‘ Gerenciamento centralizado e facil de usar;
Facilidade de adicac/remocao de linhas;

Recursos avancados de roteamento de chamadas.

. Morro da Garga, 10 de jultho de 2025».\ _
\ N\

Liliane Diamantino Boaventura

Assessoria de Cultura, Esporte, Lazer e Turismo e Secretaria Municipal de Meio

Ambiente, Agricultura e Pecuaria

il

Marlodury Silvério de Freitas

Secretario Municipal de Administragao e Finangas

)

Keily Adriane Fernandes de Sousa

Secretaria de Desenvolvimento Social e Social

Fausto Ferr(;\(a dos Savnte!s

Secretario de Educacgao

//
|
\

Robernto r

-

i

Secretario de Saude e Saneamento

(e~
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ANEXOQ 1l
MODELO PROPOSTA

(Papel timbrado da licitante]

Processo Licitatorio n° 053/2025 — Dispensa da Licitagao n® 016/2025

Fopt

RAZAQ SOCIAL/INOWME:

. |Logradouro

Estado Civil

Bairro .

'NOME DO SIGNATARIO (PARA ASSINATURA DO CONTRATO):

- ‘)‘bidéﬁiéﬁ"'“

| Nacionalidade

M

Identidade ICFF -

Logradouro Ne . | Bairro. |
Cidade UF ‘ 'KCEP ' [ Tel. |
CNPJ n° Email - -

Ref - Processo Licitatdrio n® 053/2025 - Dispensa da Licitagao n°® 016/2025
Apresentamos nossa proposta de preco referente ao Processc em epigrafe, conforme

especificagio abaixo:

| Pagina n° @ O JOO

ltem Quantidade «1» Unitario Anuai Descrigao Valor UnitériéT ‘Total Mensal i Valor Total
001 20 | 12 Licenca Ramal _ i N f T
o e I ' Servico de Voz limitados - 1| | "
002 04 | 12
i Canal
003 o] AR T Y S B v
| s —————— e i e - .
Linha Movel Ligagdes llimitadas —
004 18 12
1GB
T DR = —1Tha Movel Ugacoes hmitadas — | . |
1005 02 | 12
1006 .| . 20 - L2 W‘ln_gcwéi:éo Aparelho IP com Fio o I - “"‘I‘"' _
S . P TSRS 2 e e ————— = B = = —1
Servigo de Suporte e Manutengao !
007 01 12 e |
< a Telefonia Fixa
' ' [ Senico  de  Instalagio e | =
008 01 01 BT
! Configuragao
009 f 20 o1 Configuracdo de Licengas | ‘ T
} . = : oI N R T e IR [ ——
010 | 01 | 12 L Namero DID , |
SRS N : e i L
Valor Total : : R$ R$
Valor  total da proposta (expresso em algarismos e por extenso).
R$ '

Validade da proposta: 60 dias contados da data-limite prevista para entrega das propustas.

P>l
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OBS: O preenchimento. do presente anexo acarretara a conformidade da proposta da

LICITANTE com todas as caracteristicas do objeto e exigéncias constantes no edital.

DECLARACAO DE PROPOSTA ECONOMICA para fins de participagdo neste processo,
declaramos que a proposta comercial compreende a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas dssegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, referentes a prestagéo do servico, conforme

disposto no § 1° do artigo 63 da Lei n® 14.133/2021.
Eventuais erros na soma dos precos dos itens sdo de responsabilidade do licitante.

de de 2025.

Assinatura do Representante Legal da Licitante

9

CEP: 39.248-000 CNPJ: 17.695.040/0001-06 | paginan® ()0 L)Y
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ANEXO Iil - MINUTA DO CONTRATO N° /| QUE FAZEM ENTRE SI O

MUNICIPIO DE MORRO DA GARGA/MG E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE MORRO DA GARCA/MG, inscrito no CNPJ sob o n®
17.695.040/0001-06, com sede na Praga Sao Sebastiéo, n°® 440, Centro, Morro da
Garga/MG, neste‘ ato re'p‘resentado pelo Prefe.ito.l\/lunicipal, Sr. Marcio Tulio Leite
Rocha, residente e domiciliado hesta cidade, doravante denominado CONTRATANTE,

‘e de outro lado a empresa ; inscrita no CNPJ sob o n°

, com sede na ___, doravante designada CONTRATADA,

neste ato representada por (nome, qualificar), tendo em vista o

que consta no Processo Licitatério n® 053/2025, e em observancia as disposi¢cdes da
Lei n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n® 3494/2022, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo de n® 016/2025, mediante as

clausulas e condicdes a seguir enunciadas: '

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO E DO VALOR
1.1.  Contratacdo de empresa para prestacdo de servigcos de telefonia fixa comutada
mediante outorga da ANATEL, incluindo os servicos de PABX em nuvem, em

atendimento as necessidades de todas as secretarias do Municipio de Morro da

Garca/MG.
ltem | Quantidade | Unitario Anual Descrigao Valor Unitario | Total Mensal Valor Total 1
: . o
001 20 1 12 - | Licenga Ramal |
s PR . , —— e e i e a———e SR R ————t T PSP RPEES Lo - |
1 Servico de Voz llimitados - 1 ]
| 002 04 12 |
! i g3 . Canal 3
| e . - . o P - S O - - i g l
| 003 01 12 0800 — 4 Canais |
’ = 71 'Linha Mével Ligacoes limitadas — | ) A O W \
004 15 12 |
. 1GB
‘ ‘ : |
. Linha Mével LigagGes llimitadas — |
| 005 | 02 12 . ; :
1 ; 6GB
006 20 12 Locagao Aparelho IP com Fio
[ T " "Servico de Suporte e Manutengéo | o
. 007 01 12 - .
a Telefonia Fixa ‘
7 e[ - “Servico  de  Instalagdo e | i S I }
008 01 01 ) 3 |
| ; Configuragéo
009 20 o1 T Configuracao de Licengas | | i \
o10 | o1 | 42 NomeroDID - . | - - : - =
| G- X DTN ” - : —— A S 1‘
| Vaior Total - R$ R$ i
L : i e il
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1.2. Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contratagao,
independentemente de transcri¢ao:

1.2.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratagao;

1.2.2. A autorizacao de contratacao direta;

1_2.3. A proposta do ch)tratado;

1.2.4. Eventuais anexds dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagéo sera de 12 (doze) meses, contados da data
da assinatura do contrato, na forma do art. 105 da Lei n® 14.133/2021, podendo ser

prorrogado nos termocs da mesma Lei.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS
3:1. O Regime de Execugao contratual, o modelo de gestéo, assim como os prazos
e condi¢cbes de concluséo, entrega, observacédo e recebimento definitivo constam no

Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

51. PREGO

511. O valof mensal da contratagao € de R$

( ), perfazendo um valor total de R$

( )i s

5.1.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas cordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabélhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais incidenwtes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros nec;es_sérios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.
5.2. FORMA DE PAGAMENTO

52.1. O pagamento sera realizado, mensalmente, por meio de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicado pelo Contrat_ado.

52.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que Constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

53. PRAZO DE PAGAMENTO
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5.3.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, no prazo de até o dia 10 (dez) de
cada més seguinte a prestacéo dos servigos, mediante recebimento da Nota Fiscal.
5.3.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal quando o 6rgéo contratante
atestar a execuc¢ao do objeto do contrato. ‘

5.3.3. No caso de atraso pelo Lontratante os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetarlamente entre 0 termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacéo, medlante apllcagao do indice de corregdo monetaria IPCA-E.
(Art. 182 da Lei 14. 133/2021) ‘

5.4. CONDIGOES DE PAGAMENTO

5.4.1 A emissidc da Nota Fiscal sera precedida do recebimento definitivo do objeto da
contrata:;éo; conforme. disposto neste instrumento e/ou Termo de Referéncia.

542 O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essencuis do

documento, tals como

é)' O prazo de validade:

b}' A daté da emissao..

¢ Osﬂdados‘do contrato e do contratante;

d) Q pe‘-riodo‘resp'ectivo de execugao dp contrato;

el O valor é pagar, o

f) , Eventual destaque do valor de retengdes tributarias c-ab'iveis‘

5.4.3. Havendc erro na apresentagao da Nota Fiscal, ou cwcunstanua que impeca a
liquidacéo da despesa o) pagamento ficara sobrestado até que o contratado
orowdenme as medidas saneadoras. Nesta hipotese, ndo acarretando qualquer onus
para o Contratante. _'

544 A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, mediante c‘onsulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacao mendonada no art. 68 da Lei 14.133/2021.

545 Prpvlamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administragao dever? efetuar a consuita aos sitics eletrénicos oficiais ou a
documenta@ao mencuonada no art. 68 da Lei 14.133/2021, para

a) ~ verificar a manutc,m;ao das condlgoes de hdb litacao ex19|da= em edital;

b) identificar possivel razao que impeca a participacao em licitacao, proibicao de

centratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
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5.4.6. Constatando-se a situagéo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificagao, por escri'to,‘ para que, no prazo de 0% (cinco) dias uteis, regularize sua
situagao ou, no mesmo prézo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.
547. Nao ha\,pndo regu!arlzagao ou sendo a defesa (,0n3|derada improcedenie, o
Con*ratante devera comunicar ao responodvel pela flscahzagao do contrato, quanto a
inadimpléncia da Contratada bem como quanto a ‘existéncia de pagamento a ser
efetuado, para sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus creédites.
548. P‘ersistindd” a irreguléridade, o} Contrétan_te devera adotar as ‘medida’s
necessarias a rescisdo ~contratual nos autos do proéeséo édministrativo
correspohdenté, assegufadé a Cohtratada a ampla defesa.
54.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados
r‘ormalmente até que se deCIda pela rescnsao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua SitU"i(;aO
5 4.10. Quando do paqamento sera efetuada a retengdo tributaria prowsta na
leglslagao apllcavcl
54.11.A Contratada regularmente optante pelo olmples NaC|onal nos termos da Lel
Complementar n° 123/2006, n3o sofrera a retengéo Lr|bL,tana quanto aos impostos e
contrlbmgoes abrangxdos por aquale regime. No ent?nto 0 pagamento ficara
condicionado a apresentagao de comprovagao por meio de dO(,umento oficial, de que
faz | jus ao tratamento trlbutarlo favorecido prewsto na referuda Lei Complementar
55. DO REAJUSTE
5 51. Os pregos |mCIeImento contratados sao fixos e lrrPajusfavels
5 8. 2 Apos 0 mterregno de um ano, € lndependentementp de pedido do contratado
0s p'(.c;os iniciais serao reajusfados mediante a apllcacao pelo Contratante, do md|ce
IPCA, exclusivamente para as obngagoes iniciadas e c,or‘clumas apos a ocorréncia da
anualidade. ‘

5.4, Nos redlustes subsequentes ao primeiro, o mterregr‘o r'nmmo de um ano sera
cor*taoo a part*r dos efentos financeiros do ultimo reajust
5,5.4. MNo caso de atraso ou nao dlvulgag,ao do(s) indice (s) de reajustamento, o

contratante pagara ao contratado a lmportanC|a calculada pela uitima variacao

conneclda hqwdando a dlferenga correspondente tao quo seja(m dIVuiQQGO(Q) o(s)

%

|nd|ca’s) defmmva(s)
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555 Nas afericoes fina'i's, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatbriamente, o(s) definitivo(é).

5.5.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nio possa(m) mais ser utilizado(s), sera(&o)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor. ' - |

5.5.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

5.5.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. © S&o obrigagbes do éohtratante:

6.1_1.. 'Exigir 0 cunﬁﬁrimento de.todaé as obrigagées assumidas pelo Contratado, de
acordo com o Contfato 2 Seus anexos; |

6.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
6.1.3. Notificar o Contratado, por escritc, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
\)erificadas nos servicos prestados, para que possa ser reparado ou corrigido, no total
ou em parte, as suas ex‘pe‘hsas; ,

6.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

6.1.5. Efetuar. Mensalrﬁente, o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao
fornecimento do a execucdo do servigo, no praZO, forma e condic;c";es estabelecidos no
presente Contrato; : ,

6.1.6. Aplicar ao Contratado sancdes motivadas pela inexecucao total ou pérciai do
Contrato; | : |

6.1.7. Cientificaf o setor competente para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

6.1.8. Explicit‘ametnte emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamagdes
relacionadas a exchgéo do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para

a boa execucao do ajuste.
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6.1.9. Proporcionar a Contratada todas as condicbes necessarias ao pleno
cumprimento das obrigacdes decorrentes do presente contrato, consoante estabelece
a Lein°® 14.133/2021,

6.1.10. Colocar a2 disposicao da Contratada, equipamentos, materiais, pessoal e local
de trabalho adequado para prestacao de servigos IN LOCO quando necessario.
6.1.11.Colocar a disposicdo da Lontratada 0s arquwos documentos e registros
necessarios para o desempenho do objeto deste contrato.

6.1.12. Havendo interesse publlco alterar no decorrer da execugao do contrato, o
horario e local de trabaiho, preservando se 0 minimo de horas/dia.

6.1.13. Notificar extrajudlualmmte a Contratada e aplicar as sangdes legais em
decorréncia do declinio na qgalldade dos servicos e ou em decorréncia de fatos
superveniente’s propensos a;g:erar prejuizos financeiros ao Municipio de Morro da
Garca/MG (MG) B |

CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGCGES DA CONTRATADA

71. O C(_)ntratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato, e
seus anéxos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a
seguir dispostas: |

7.2. Os servicos de telecomunicacao deverao ser prestados de forma ininterrupta,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em todas as Secretarias do
Municipio de Morro da Garga, garantindo a plena funcionalidade da solugao e o
atendimento as demandas da Admjnistragéo, especialmente para servicos essenciais
como 0s daySaUde e Conselho Tutelar. A Contratada devera assegurar a pronta
resposta e a resolucao de quaisquer intercorréncias que afetem a disponibilidade ou a
qualidade dos servicos. | | | "

73. Assumir inteira responsabilidade administrativa, penal, civil pelos danos
causados ao Municipio ou a terceiros, decorrentes da prestagdo dos servicos de
transpdrte e tratamento, incineragao e/ou destinacéo final ora contratado;

7.4. Arcaf com todas as despeéas decorrentes da contratacdo do objeto desta
licitacao, inclusive méteriais locomogéo impostos, contribuicées previdenciérias,
encarges traba!hzstas comerciais e outras decorrentes da pr estag'\o de serwgos

15 Respcn%abllﬁar se pelo recolhimento de todos os encargos decorrentes de ieis

Trabalhl stas. Sociais relativas ao seu pessoal e a este contrato, além de

5/@%@

p
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responsabilizar-se pelo recolhimento dos encargos fiscais, Estaduais, Federais e
Municipais inerentes a esse contrato.

7.6. Obedecer, todas as:exigéncias estabelecidas neste .procedimento de dispensa.
7.7. Reparar, corrigir, rémover, refazer ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorreé:ées resultantes da execugao ou dos materiais empregados.
7.8.© Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
pbem como pbr todo e ‘qualquer dando causado a Administracdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execucao
contratuai pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.9. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do Fiscél ou Gester do contrato, nos termos d'o art. 48, paragrafo L',l.niCO,
da Lei 14.133/2021; '

7.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer occrréncia anormal gue se verifique. ‘

7.11. Prestdr todo ecclarecnmento ou informacéao solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos.

7.12. A Contratada compromete se a dar total garantia quanto a qualidade do servigo
prestado, bem como refazer os mesmos quando ndo atenderem as exigéncias da
Admmlstragao 4

7.13. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il da Lei n°® 14.133/2021);

7.14. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade nos sitios eletronrcos
oficiais, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao
do contréto. até o di'a trinta do més seguinte ao da prestacao dos servi¢es, os

seguintes documentos:

1) prova de regularldade relativa a Segundade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unlao
3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou

Dlstntal do domicilio ou sede do contratado;
4) Certido de Regularldad= do FGTS - CRF; e
5) Ccmdao Negatlva de Débitos Trabalhlstao - CNDT
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7.15. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho cu equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislacado especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a
responsabilidade ao Contratante;

7.16. Paralisar, por dptermmacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja

sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de

pessoas ou bens de terceiros.

7.17. Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi{;éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

7.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
Obrigar;éés assumidas, ‘tod-as as condicdes exigidas para qualificagdo, na contratagao
direta; ' _ o '
7.19. Cumbrir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz. bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);
7.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo
fixadd pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preenbheram as
referidas vagas (art. 118, paragrafo unico);

7.21: Guar_dar sigilo sobre todas as informagoes bbtidas em decorréncia do
cumpriménto do contrato: ‘ | '
1.22, Arcar com o onus decorrente de eventual egquivoco no dimensionamento dos
quantltatwos de sua propostd inclusive quanto aos custos varlavels deconenteo de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o prevnsto inicialmente em
sua probbsfa nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124 I, d, da Lei n® 14.133/2021.
723 Aceitar nas mesmas condigoes contratuans possiveis acréscimos ou
supreséées, nos termos do artigo 125, da Lei 14.133/2021;

7.24. Utilizar mao-de-obra idénea, agrupando permanentemente uma equipe
homogénea e suficien'te‘de {écnicos, que assegurem a execucao integral dos SEervicos

no prazo proposto e com a qualidade exigida;

Agt. Contratacao

Y
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7.25. Assumir integral responsabilidade pela boa execucgéo e eficiéncia dos servigos
que realizar, como pelos danos decorrentes da sua realizacao;
7.26. Cumoprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante:
7.27. Arcar com todas as despesas decorrentes dessa contratagdo, inclusive
irhpostos, contribuigéeé previdenciérias, encargos trabalhistas, éomerciais, acidentes
de trabalho decorrentes das relagdes empregaticias da mesma e outras decorrentes
da prestacdo do servico.
7.28. Responder sempre que solicitado as consultas via telefone ou por e-mail.
7.29. Administrar com zelo e probldade a execucgao dos servicos, respe|tando com
absoluto rigor o orgamento aprovado e evitando a pratica de atos e a adogao de
medidas que resultem em elevacao de custos dos servigos, inclusive no que respeita a
arregimentacéo, selecdo, contratagdo e administragdo de mao-de-obra necessaria a
realizagao dos servicos; |
7.30. Atender prontamehte as recomendacdes regulares da fiscalizacao;
7.31. Zelar pelos interesses do Contratante relativamente ‘éo objeto do Contrato;
7.35. Substituir prontamente qualquer preposto, empregado ou pessoa que, a juizo
da,fi'scalizagéo, seja inconveniente aos interesses do Contratante relativamente aos
Servicos; -
7.32. Manter permanéntemente nos locais de realizagdo dos servicos um
representante com plenos poderes para representar e obrigar a Contratada frente ao
Contratante;

{23, A Contratada responde solidariamente, no caso de subempreitada.
7.34. A Contratada estara, durante todo o perlodo de execucado deste Contrato,
stjeita a f|scal|za<,ao do Contratante, quer seja exercida por servidores do quadro do
proprio Contratante, guer por terceiros especialmente contratados para este fim.
7.35. Manter em sua sede (escritorio) equipe técnica disponivel no periodo de 9:00
as 17"00 horas, nos dias uteis para o pronto atendimento das con‘sultas verbais, por
fone e outros meios eletromcos ‘ -
7.36. Responder-se por qualquer acidente que 0S seus tccmcos ou terceiros por ela
designados venham a sofrer ou causar a terceiros no trajeto de viagem ou nas
locomocgdes na sede do Municipio.
7.37. Na ocorréncia de visita extra requisitada pelo Municipi‘o; ou eventual

deslocamento de técnicos para tratar de assunto na Capital do Estado de Minas

)

<



PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRO DA GARCA = @
Agt. Contratagao

ESTADO BDE MiINAS GERAIS

CEP: 39.248-000 CNPJ: 17.695.040/0001-06 | paginanc () () ) \\
A ot~

Gerais ou para tratar de assunto de interesse do Muricipio na Capital Federal, nao
sera objeto de pagamento de honorarios e, o nimero de diaria eventualmente utilizada
sera objeto de compensagao em face das visitas semanais a sede do Municipio.

7.38. A futura contratada nao podera transferir a outlem no todo ou em parte, os
compromissos avengados, sem anuéncia expressa do comrat'ante
7.39." Avocar para si 05 Onus decorrentes de foda as reclamagoes e/ou agoes
judiciais ou ex*rajudlcnalo por culpa ou doio de profissionais da futura contratada no
desempenho de suas atividades, que possam eventualmente ser alegadas por
terceiros, contra o Municipio Contratante
7.40. Executar o objeto des*e Contrato de acordo com cs oro;etos e espemflcagoes
fornecidos pelo Contratante e.as normas aprovadas ou recomendados pela ABNT

(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas).

CLAU SULA OITAVA DOTAC A0 OR(}AMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrao a conta de recursos
especificos conslgnados no orgamento mun|C|paI deste exeimc:o
02.04.01.04.122.0013.2131.3.3.90.39.00 - Ficha 784

02.04.01 404.122.0003.2030.3.3.90‘.39.00 — Ficha 66
02.10.01.13.122.0004..2150.3.3.90.39.00 — Ficha 648
02.07.01.12.122.0009.2084 3 3.90.39.00 — Ficha 311

02.07.01 .1.2.361'.0009.2085.3.3.90.39.00 — Ficha 330
02.07.Q1.12.365000_9.20‘89.3_.3.90.39.(_)0 — Ficha 357

02.07.01 .v'l2.365.0009.2090.3.3.90.39.00 — Ficha 365
02.08.02.10.302.0010.21 '19.3.3.90.39'.00 — Ficha 504
02.08.02.10.302.0010.2119.3.3.90 39.00 - Ficha 504
02.08.02.10.305.0010.2123.3.3_90.39.00 — Ficha 528
02.05.01.04.122.0003.2_050.3.3. 90. 39.00 — Ficha 123
02.09.01.08.122.0011 2130.3.3.90.39.00 — Ficha 553

02.09.01 .08.244‘0012.2136.3.3.90.39.00 — Ficha 571

CLAUSULA NONA OBRIGA(}OES PERTINENTES A LGPD
9.1_ As partes. deverao cumprir a lei n% 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acessc em razée do certame ou do

contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partr da
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apresentacac da proposta de contratacao, independentemente de declaracdo ou de
aceitacdo expressa;

9.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa fé e com> os principios do art. 6° da
LGPD. ;

93. E vedado‘ o} compartilhamento com terceiros dos dédos obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lel. |

94. A Administragéo devera ser informada no prazo de 5 (Cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela
Contratada. |

9.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
Contratada elimina-los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obngagoes Iegals ou contratua|s e somente
enquanto nao prescritas essas obrigagoes.

9.6. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD. _ “

9.7. A Contratada devera exig.ir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deverés da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia. |

9.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a VC,ontratada atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagao formulados.

99. A Crontr'atada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

9 10. Bancos de dados formados a partlr de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoals devem ser mantidos em
ambiente vnrt.ual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.
9.11. Oé referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato inter-
operavel, a fim de gérantir a reutilizacdo desses dad‘os pela Administracéac nas

hipodteses previstas na LGPD.

y P
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9.12. O contrato esta sujeito' a ser alterado nos- procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma
da LGPD. ‘

9.13. Os Contrato<‘ e convenlos de que trata o § 12 do art 26 da LGPD deverao ser

comunicados a autorldade nacional.

CLAUSULA DECIMA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei 14.133/2021, o Coniratado

que:
a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administracao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletlvo

C) der causa a mnxecugao total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;
e) néo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente

devidamente justificado;

f) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao eX|g|da para a
contratacao, quando convocado entro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

h) comportar se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) oratlcar atos |I|C|tos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

10.2. Qerao aplicadas ao responsavel pelas mfragoes administrativas acima descritas
as seguintes sangoes: '

[ Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se'justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da
Lei):

i Imbedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas allineas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste contrato, sempre que nao se
justificar a imposigao de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei)'.

1. Deo'aragao de inidoneidade para licitar e contratar guando pratlcadas as

condutas descritas nas alineas g, h e i do subitem acima deste contrato bern como
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nas alineas que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da

Lei) ]
V. Multa:
1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado

sobre o valor da parcc!a madlmpnda até o I| mite de 20 (vinte)dias;

2. Moratoria de 0,5% (Cmco deCImos por cento) por dia de atraso injusticado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 20 % (vinte por cento) pela
inobservancia do 'prazo‘ fixado para apresentacao, suplernentagéo ou reposicao da
garantia .

a) O atraso 'supeAr-io'r.a 30 (trihta) dias autoriza a Administracdo a promoVer a
rescisée do contrato por descumprimento irregular de suas CLAUSULAS, conforme
dispée o ihciso | do art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

3\ Compensatoria de 20% (vmte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de :nexecugao total do contrato, no caso de inexecucao total do objeto

10:3 3 A aph(,agao das sanc¢bes previstas neste contrato néo exclun em hipotese
algu*na a obr'gagao de reparagao integral do dar*o causado a contratante (an 156, §
9°)

10.4. Todas as sangoes previstas neste contrato poderdc ser aplicadas
cumulat.vamerte n,om multa (art 156, § 7°) “‘

10.4.1 /-\mes da aphcauao da multa sera facultada a defesa do interessado no puazo
de 1:3 (qumze) dias utets contado da data de sua mhmagao \art 157).

10.4.2.Se a muita apllcada e as mdenlzagoes cab|ve|s forem suppnores ao valor do
pagamento eventualmente dewdo pelo Contratante ao Contratado além da perda
desse valor, a dlferenga sera descontada da gara'\’ua presxada ou sera cobraoa
Judlr‘lalmentc (art 150 §8°)

10.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhi da admtmsuativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
rereblr‘lanto a uomumcagao enviada pela autoridade competente.

10.5. A aphcacao das sangoes realizar-se-a em processo admmlstratlvo que
assegure 0 contradltono e a ampla defesa ao contratado, observando-se 0
procedimento prevnsto no caput paragrafos do art. 158 da Lei n® 14. 133/2021 para
as penalldades de |mpedlmento de licitar e contratar e de dec!arac;ao de lmdonetdade
para IIClta" ou contratar

10.6. Na aohcagao da% sancdes serao conmderados (art. 156, § 19)
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a) a natureza e a graVidade da infracao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) 0s danos que dela provierem para o contratante;
e) a implantacao ou éperfeigoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagbes dos orgaos de controle. _

10.7. O contratante devera3, no'prazo de 15 (quinze) diﬁas Uteis, contado da data da
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados .os dados relativos as sancgodes por
ela aplicadas.

10.8. As sangbes de impedimento de Iiditar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou éontrata’r sdo0 passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL
111 'O contrato se exti'ngue' quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cunipridas_ ou nao as dbrigagées_de ambas as

partes contraentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS CASOS OMISSOS
12.1. Os casos omissos serdo decididos pelo coniratante, segundo as disposigdes

contidas na Lei 14.133/2021, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA ALTERAGOES

13.1: Eventuals altelagoes ‘contratuais reger-se-ao pela duuCIpllna dos art 124 e
seguintes da Lei 14. 133/2021

18.2. & contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais. os
acréscimos ou supressoes ‘que se fizerem necessarios, age o limite de 25% (vinte e

cince por cento) do valor inicial atualizado do contrato fs

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICAGAO
14.1. Incumbira ao Ccntratantc pr ovudenCIa. a publicacdo deste instrumento nos

termos e rondlc;oes previstas na |e| n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

A * S%ﬁQu
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15.1. Fica eleito o foro da Comarca de Curvelo/MG, para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos

pela conciliacdo, conforme art. 92, § 1° da Lei 14.133/2021.

Morro da Garga/MG, de de 2025.

Muhicipio de Morro da Garga/MG

Contratante

Contratada

Testemunhas:

CPF;

CPF:
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ANEXO ¥
MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISC XXX!Hi DO
ART. 7° DA CONSTITUIGAO FEDERAL

(Papel timbrado da licitante)

~ .
: \\.. T, BhE b5 <

Ref.: Processo Licitatorio n® 053/2025 - Dispensa de Licitagdo n° 016/2025
Objeto: Contratacdo de empresa para prestacéo de servigos de‘ {elefohia fixa comutada
mediante outorga da ANATEL, incluindo os servicos de PABX em nuvem, em atendimento as

necessidades de todas as secretarias do Municipio de Morro da Garga/MG.

A Empresa . inscrita no CNPJ sob o n° com

sede na . por intermédio do seu representante legal o(a)
Sr(a) ., portador(a)  do Documento de Identidade n°
orgao emnssor e do CPF n°

, DECLARA para fins de participagdc na Dispensa de Licitacao

n° 016/2025, que cumpre o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicado Federal, que a
empresa ndo possui menores de dezoito anos em condigdes de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos, de acordo corh o inciso VI do art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigao de aprendiz ( ).

de de 2025.

Assinatura e carimbo da Licitante

C—~

PREFEITURA MUNICIPAL DE MORRQO DA GARGA
Agt. Contratagao
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